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1.0 Systemvoraussetzungen
Betriebssysteme, Datenbankserver und Office-Pakete

1.1 Hardware
Sage 50 Handwerk stellt folgende Anforderungen an die verwendete Systemumgebung.

1.1.1 Allgemein

Es sind die aktuellen Systemvoraussetzungen des eingesetzten Betriebssystems und
verwendeten SQL Servers zu beachten.

Die Installation bendtigt mind. 2 GB freien Speicherplatz auf der Festplatte.

Bitte beachten Sie, dass die Anforderungen sich auf Sage 50 Handwerk und den
zugehdrigen Microsoft SQL-Server beziehen. Sollten die Rechner bzw. Server auch fir
andere Software verwendet werden, so sind die Werte entsprechend zu erhdhen.

1.1.2 Einzelplatz
Minimale Systemvoraussetzungen

e Prozessor: mindestens Core i3-Prozessor 6.Gen, 3,0 GHz
e Arbeitsspeicher: 8 GB RAM
e Festplatte: 20 GB frei (SATA)

e Grafikkarte: Auflosung 1024x768 bei SchriftgroRe 100% und Punktdichte 96dpi
Empfohlene Systemvoraussetzung

e Prozessor: Core i5- oder i7-Prozessor, aktuelle Generation, mind. 3.0GHz
e Arbeitsspeicher: 16 GB RAM
e Festplatte: 20GB frei (SSD).

o Grafikkarte: Auflosung 1920x1080 bei SchriftgroRe 100% und Punktdichte 96dpi

Werden am Einzelplatz zusatzliche Arbeitsplatze angebunden, so sollte dort der
Arbeitsspeicher auf mind. 16 GB RAM erhoht werden.

1.1.3 Server
Minimale Systemvoraussetzung

e Prozessor: mindestens Xeon E5 v3-Prozessor, Taktfrequenz mind. 3,0 GHz

e Arbeitsspeicher: 16 GB RAM

o Festplatte: 50 GB frei (SATA),

e Grafikkarte: Auflosung 1024x768 bei SchriftgroRe 100% und Punktdichte 96dpi
Empfohlene Systemvoraussetzung

e Prozessor: Xeon E7 v3-Prozessor, Taktfrequenz mind. 3,0 GHz

e Arbeitsspeicher: 32 GB RAM

e Festplatte: 50 GB frei (SSD/SATA).
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e Grafikkarte: Auflosung 1920x1080 bei SchriftgréRe 100% und Punktdichte 96dpi

1.1.4 Zusaétzlicher Arbeitsplatz
Minimale Systemvoraussetzung

e Prozessor: Core i3-Prozessor 6.Gen, 3,0 GHz
e Arbeitsspeicher: 4 GB RAM
e Festplatte: 4 GB frei (SATA),

e Grafikkarte: Auflosung 1024x768 bei SchriftgroRe 100% und Punktdichte 96dpi
Empfohlene Systemvoraussetzung

e Prozessor: Intel Core i5 2.66GHz oder hther

Arbeitsspeicher: 8 GB RAM oder hoher

Festplatte: 4 GB frei (SSD).

e Grafikkarte: Auflosung 1920x1200 bei SchriftgrofRe 100% und Punktdichte 96dpi

1.1.5 Netzwerk

Windows-kompatibles TCP/IP-Netzwerk auf Basis einer Microsoft-Doméanenstruktur
(empfohlen) oder eines Peer-To-Peer-Netzes mit mindestens 100 Mbit/s (empfohlen
1.000Mbit/s).

1.1.6 Virtualisierte Betriebssysteme

Das Handwerksprogramm kann grundsatzlich in virtualisierten Betriebssystemen
eingesetzt werden, wenn die Virtualisierung das jeweilige Betriebssystem vollstandig
unterstitzt. Dies gilt nicht fur die Virtualisierung von Betriebssystemen in Containern (z. B.
Parallels Containers), bei denen zum Beispiel Bibliotheken oder Speicher des
Betriebssystems oder des Handwerksprogramms geteilt genutzt werden. Teile der
Entwicklung und der Tests bei Sage finden ebenfalls in virtualisierten Betriebssystemen
statt. Bitte haben Sie jedoch Verstandnis, dass wir, wie bei physischer Hardware eines
bestimmten Herstellers, keine Fragen zur Einrichtung der Virtualisierung beantworten
kénnen und insbhesondere keine spezifischen Hinweise zur Optimierung der Performance
geben kdnnen. Die Systemvoraussetzungen des Handwerksprogramms missen wie
unter ,echter” Hardware berUcksichtigt werden.

Generell sind beim Einsatz von virtualisierten Betriebssystemen schnelle SSD-Festplatten
zu empfehlen.

Der Einsatz von Microsoft Work Resources wird nicht empfohlen.
Hinweis

Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir keine Fragen zur Einrichtung der Virtualisierung
beantworten kdnnen und insbesondere keine spezifischen Hinweise zur Optimierung der
Performance geben kdnnen. Die Systemvoraussetzungen fir Sage 50 Handwerk miissen
wie unter ,echter* Hardware berucksichtigt werden.

1.1.7 Laufwerk
Fur die Installation vom DVD-Medium ist ein DVD-Laufwerk notwendig. Alternativ kdnnen

die Installationsdateien im Netzwerk hinterlegt werden und die Installation kann von dort
erfolgen.
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1.1.8 Internet

Zur Nutzung des Live-Updates, des Smartfinders?, sowie der angebotenen Webservices
ist ein Internet-Zugang notwendig. Dieser ist mdglicherweise gebuhrenpflichtig.

1.1.9 Grafik und Bildschirm

Es ist eine Grafikauflosung von mind. 1.024x768 bei Schriftgrofie 100% und Punktdichte
96dpi zu verwenden. Empfohlene Einstellungen sind 1.680x1.050 und Punktdichte 96dpi.

True Color: Das Arbeiten mit 256 Farben ist moglich, es ist jedoch mit optischen
Einschrankungen zu rechnen.

1 Zur Installation der Smartfinder Komponenten ist ein Internet-Zugang notwendig. Wahrend der
spateren Nutzung der Funktion ist kein Internet-Zugang notwendig.
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1.2 Software

Die Unterstutzung der nachfolgend genannten Microsoft Komponenten erfolgt nur so
lange, wie sich diese im Rahmen des Microsoft Main-Stream Supports befinden. Lauft
dieser aus, wird der Support von Installationen des Sage 50 Handwerk, welche auf den
nicht mehr gewarteten Microsoft Komponenten basieren, mit sofortiger Wirkung ebenfalls
eingestellt.

1.2.1 Betriebssysteme

Sage 50 Handwerk unterstiitzt das Betriebssystem Windows aus dem Hause Microsoft in
den folgenden aktuellen Versionen:

e Windows 10 Home 64 Bit 23

e Windows 10 Pro 64 Bit®

e Windows 10 Enterprise 64 Bit®

e Windows 11 Home 64 Bit 2*

e Windows 11 Pro 64 Bit*

e Windows 11 Enterprise 64 Bit*

e Windows Server 2022 — Standard®

Die Microsoft Support Termine fur
e Windows 10,
e Windows 11 und

e Windows Server

kdnnen Sie hier einsehen.

Wir empfehlen, dass Sie alle Windows-Updates einspielen und ihr Betriebssystem so
mdglichst aktuell zu halten.

2 Nur Einzelplatz

3 Freigabe bis Windows 10 (22H2).

4 Freigabe bis Windows 11 (23H2). Neuere Versionen werden kurzfristig nach Verdéffentlichung
durch Microsoft freigegeben

5 Freigabe bis Windows Server 2022 (Build 20348.2402 — 21H2). Neuere Versionen werden
kurzfristig nach Verdffentlichung durch Microsoft freigegeben
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https://learn.microsoft.com/de-de/lifecycle/products/windows-10-enterprise-and-education
https://learn.microsoft.com/de-de/lifecycle/products/windows-11-enterprise-and-education
https://learn.microsoft.com/de-de/lifecycle/products/windows-server-2022

1.2.2 Datenbanken

Sage 50 Handwerk unterstutzt folgende Versionen des SQL-Servers aus dem Hause
Microsoft:

e SQL-Server 2019°

e SQL-Server 2022°

Wenn auf dem verwendeten Rechner noch kein passender SQL-Server installiert ist, so
wird automatisch eine kostenlose Microsoft SQL-Server 2022 Express Edition installiert.

Die Microsoft Support Termine fir SQL-Server kdnnen Sie hier einsehen.

1.2.3 Office Software
Folgende Office Versionen aus dem Hause Microsoft werden unterstitzt:

e Office 2019 32/64 Bit’
e Office 2021 32/64 Bit’
e Office 3658

Die Microsoft Support Termine fir Office kbnnen Sie hier einsehen.

Das Versenden von E-Mails aus dem Sage 50 Handwerk ist mit folgenden E-Mail-Clients
getestet und freigegeben:

e Microsoft Outlook 2019
e Microsoft Outlook 2021
e Tobit Mail 12

e Tobit David fx (nur 32bit)

6 Bitte beachten Sie die Systemvoraussetzungen von Microsoft
7 Das Sage 50 Handwerk Office Addin ist nicht fiir Office 64-Bit Versionen freigegeben
8 Es wird hierfiir eine lokal installierte Version (One-Click-Installation) benétigt
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https://learn.microsoft.com/de-de/sql/sql-server/end-of-support/sql-server-end-of-support-overview?view=sql-server-ver16
https://learn.microsoft.com/de-de/deployoffice/endofsupport/resources

2.0 Neuinstallation
Erstinstallation
eines Einzelplatzes oder eines Servers von Sage 50 Handwerk

Voraussetzungen ‘

Zur Installation von Sage 50 Handwerk benétigen Sie Administratorrechte auf Ihrem
Computer.

Beenden Sie bitte alle anderen Programme vor dem Start der Installation.

Stellen Sie bitte vor Aufruf der Installation sicher, dass keine Betriebssystem-Updates
automatisiert wahrend der Installation starten kénnen.

In der Feature-Steuerung des Betriebssystems muss Microsoft .Net Framework 3.5.1
aktiviert sein.

Zum Lesen der Anleitungen, Lizenzvereinbarungen, etc. missen Sie einen PDF-Reader
auf Threm Computer installieren. Sie finden eine kostenlose Version eines solchen
Programmes im Ordner ,Tools & Extras“ (Siehe Abbildung 3).

2.1 Installation der Anwendung

Legen Sie die Installations-DVD in das DVD-Laufwerk lhres Computers ein. Abhéngig von
den Rechnereinstellungen startet nun das Installationsprogramm automatisch oder Sie
missen es manuell starten.

Zum manuellen Starten flihren Sie bitte das Programm ,autorun.exe“ aus.

Bestatigen Sie bitte den folgenden Dialog mit ,Ja“.

& Benutzerkontensteuerung b'S

Maochten Sie zulassen, dass durch diese App von einem
unbekannten Herausgeber Anderungen an lhrem PC

vorgenommen werden?
Programmname: sutorun.exe
Herousgeber:  Unbekannt
Dateiursprung:  Festplatte auf diesem Computer
P i

Anzeigezeitpunkt fir die Benachrichtigungen dndern

Abbildung 1: Anforderung der Administratorrechte

Nun startet die Installation fir Sage 50 Handwerk.
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sage 50 Handwerk

Willkommen bei Sage

Die Sage Gruppe ist seit mehr als 30 Jahren ein flihrender Anbieter
von betriebswirtschaftlicher Software fiir kleine und mittlere Unternehmen
auf der ganzen Welt.

Gegriindet im Jahr 1981 hat Sage heute mehrere Millionen Kunden und
rund 13.000 Mitarbeiter in mehr als 20 Landern.

Weiter

Abbildung 2: Willkommen zur Installation von Sage 50 Handwerk

Klicken Sie in dem Dialog auf die Schaltflache ,Weiter®.
Wabhlen Sie nun aus, wie Sie Sage 50 Handwerk auf Ihrem Rechner installieren méchten.
Wenn Sie das Programm bereits gekauft haben und eine deutsche Version installieren

mochten, so klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Deutschland® unterhalb von ,Installation
einer Vollversion mit Lizenzeingabe“.

sage 50 Handwerk

Installation

Installation einer Vollversion mit Lizenzeingabe
- Deutschland

- Osterreich

Installation einer Demoversion
- Deutschland

- Osterreich

Installation einer Testversion mit 60 Tagen Laufzeit
- Deutschland

- Osterreich

Installation Dokumente Tools & Extras Beenden

Abbildung 3: Mdchten Sie eine Vollversion, eine Testversion oder eine Demoversion installieren?

Wenn Sie Sage 50 Handwerk erst einmal unverbindlich testen mdchten, so klicken auf
eine der Schaltflachen unterhalb ,Installation einer Demoversion®.

Nach dem Klick werden zuerst einige Komponenten als Mindestvoraussetzung installiert.

Bestatigen Sie hierzu den Dialog bitte mit ,Weiter >*“.
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) Installation der Voraussetzungen X

m Willk bei der Installation von Sage Hand

Die Installation von Sage Handwerk erfordert einige Mindestvoraussetzungen, die auf diesem
System noch nicht erfillt sind. Sie bekommen jstzt die Moglichket, diese zu installieren.

< Zurtick I Weiter > I Abbrechen
Abbildung 4: Installation der Voraussetzungen (1/3)

Abhangig davon, was auf Inrem Rechner bereits installiert ist, kdnnen im folgenden Dialog
mehr oder weniger Komponenten aufgelistet werden. Wenn keine Voraussetzungen zu
installieren sind (z.B. unter Windows), so wird dieser Dialog auch tbersprungen.

Bestatigen Sie hierzu den Dialog bitte mit ,Installieren®.

) Installation der Voraussetzungen X
Benétigte/Empfohlene Voraussetzungen
Wahlen Sie die Voraussetzungen.
Benitiate/Empfohlene Kompanente[n] ~Beschreibung

¥ Datenbankkompanenten zur Abwértskompatibilitt

Klicken Sie auf Installieren, um mit der Installation der Komponente(n) zu beginhen.

Installationsassisten

< Zurick | Instaliersn > | abbrechen
Abbildung 5: Installation der Voraussetzungen (2/3)

Die erfolgreich installierten Komponenten werden im Folgedialog mit einem griinen
Héakchen gekennzeichnet.

) Installztion der Voraussetzungen X

m .Net Framework 3.5

4

.Net Framework 4.5 "4
Datenzugriffskomponenten J
b Datenbankkomp zur Abwirtskompatibilitat Q,

£ Zuriick I Weiter > I Abbrechen
Abbildung 6: Installation der Voraussetzungen (3/3)
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Die Installation wechselt nach erfolgreicher Installation der Voraussetzungen automatisch
zur Installation von Sage 50 Handwerk selbst.

Wenn Sie eine Vollinstallation durchfiihren, so miissen Sie nun lhre Lizenzdatei einlesen.
Klicken Sie hierzu auf die Schaltflache ,Lizenz einlesen” und wahlen die Lizenzdatei aus.

Hinweis: ‘

Sie haben die Lizenzdatei von Sage oder lhrem Fachhandelspartner per E-Mail
zugesandt bekommen. Die Lizenzdatei hat den Dateinamen ,HWPLic.dat".

Setup - Sage 50 Handwerk il
sage 50 Handwerk

Installation

Lizenzeingabe

Lizenziert fur:
Sage GmbH

Kundennummer: 100100100
Lizenzart: Volllizenz
Anzahl Benutzer: 2

Sage 50 Handwerk Professional
- Office- und Dateianbindung
- Sirados

- Datanerm Online

- Betriebsprifer

- Schnittstelle zu Brunsdaten (Garten-/Landschaftsbau)
- Datancrm erstellen

- Standardschnittstelle

- Megabild

- Digis/UGS

- Bargerle

- Offene Posten Verwaltung

- Nachkalkulation

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 7: Einlesen der Lizenzdatei

Wenn Sie eine Demo- oder eine Testversion installieren, so ist die passende Lizenz
hierflir bereits eingetragen.

Nach dem Einlesen der Lizenzdatei bestatigen Sie bitte den Dialog durch einen Klick auf
die Schaltflache ,Weiter®.

Im folgenden Dialog bekommen Sie die Lizenzvereinbarungen zur Nutzung von Sage 50
Handwerk angezeigt.

Lesen Sie sich bitte die Vereinbarungen sorgféltig durch und akzeptieren Sie diese durch
das Setzen des Hakchens im unteren Bereich des Dialogs.

Hinweis: ‘

Sie konnen die Lizenzvereinbarungen auch als PDF-Dokument 6ffnen und anschliel3end
archivieren und/oder drucken. Klicken Sie hierzu einfach auf die Schaltflache ,,Drucken®
rechts von der Uberschrift.

Beachten Sie bitte, dass Sie die Installation ohne eine Akzeptierung der
Lizenzvereinbarungen nicht fortsetzen kénnen.
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Abschlieend bestatigen Sie bitte den Dialog mit der Schaltflache ,Weiter*.

Setup - Sage Handwerk

sage Handwerk
Installation

Lizenzvereinbarungen

sage

a|

Sage GmbH -
Software-Lizenzvertrag (Kauf) fiir Einzellizenz-
von § produkten der
Geschiftsbereiche Mittlere Unternehmen und
Handwerk (Stand 09 / 2017)

1. Vertragsgegenstand
Die Sage GmbH, FranklinstraBe 61-63,

60486 Frankfurt am Main (,Sage”) réumt dem Anwender
das nicht ausschlieBliche Recht ein, Vertrages die
lizenzierte Software nebst Dokumentation gemag der
nachfolgenden Lizenzbedingungen in der
Bundesrepublik Deutschland zu nutzen; im Ubrigen
verbleiben alle Rechte an der Software und der
Dokumentation bei Sage und deren Lizenzgebern.

Gegenstand des Vertrags ist die Software in der bei
Vertragsschluss allgemein von Sage herausgegebenen
Version, Eine detaillierte Funktionsbeschreibung der
erworbenen Software ist auf Anfrage bei Sage oder im

Ich akzeptiere die Bedi 1 der Lizenzvereinbarung

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 8: Akzeptieren der Lizenzvereinbarung

Sage 50 Handwerk
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2.2 Standardinstallation (empfohlen)

Wir empfehlen Ihnen eine Standardinstallation durchzufihren. In dieser Installationsart
sind bereits viele Angaben sinnvoll vorbelegt. Die Anzahl der zu bearbeitenden
Eingabedialoge reduziert sich dadurch erheblich.

Wenn Sie eine Standardinstallation durchfiihren mdchten, so bestatigen Sie den
folgenden Dialog einfach mit der Schaltflache ,Weiter".

Fur die Durchfihrung einer benutzerdefinierten Installation, wéhlen Sie bitte den
entsprechenden Punkt aus, bestatigen ebenfalls den Dialog mit ,Weiter und folgen der
Anleitung in Kapitel 2.3 weiter.

Setup - Sage 50 Handwerk [~ |
sage 50 Handwerk
Installation
Bitte wahlen Sie aus, ob sie mit den Standardwerten oder benutzerdefiniert installieren
méchten.
Installationsart ® Standardinstallation

O benutzerdefinierte Installation

Abbrechen Zurick

Sge

Abbildung 9: Auswahl der Installationsart — Standardinstallation durchfiihren (empfohlen)

Wenn Sie eine Lizenz fuir mehrere Arbeitsplatze eingelesen haben, missen Sie nun
angeben, ob Sie den Server (Einzelplatz) installieren mdchten oder einen weiteren
Arbeitsplatz.

Hinweis ‘

Bei Mehrplatzinstallationen muss immer zuerst der Server / Einzelplatz und anschliel3end
die weiteren Arbeitsplatze installiert werden.

Sage 50 Handwerk Seite 13 von 58



Setup - Sage 50 Handwerk E

sage 50 Handwerk

Installation

Die Handwerksprodukte kénnen auf mehreren Arbeitsplatzen installiert und Gber ein Netzwerk
wverbunden werden.

Wenn Sie mehrere Arbeitsplatze installieren mdchten, missen Sie zuerst einen Einzelplatz und
anschlieBend die zusétzlichen Arbeitsplatze installieren.
Installationsty .
E @) Einzelplatz- oder Serverinstallation

O zusatzlicher Arbeitsplatz

Abbrechen Zuriick ¢ Weiter

sage

Abbildung 10: Auswabhl der Installationsart — Installation eines Einzelplatzes bzw. Servers oder eines
zusatzlichen Arbeitsplatzes

Klicken Sie bitte abschlieRend auf die Schaltflache ,Weiter” und setzen Sie die Installation
fort.

Das Handwerksprogramm bendtigt zur Speicherung der eingegebenen Daten eine
Microsoft SQL Server Datenbank. Fur den Zugriff auf den Datenbankserver missen Sie
ein Administratorkennwort festlegen.

Hinweis: ‘

Merken Sie sich das eingegebene Kennwort gut. Hinterlegen Sie es wenn mdglich bei
Ihren Unterlagen.

Beachten Sie bitte, dass das eingegebene Kennwort den Kennwortrichtlinien Ihres
Betriebssystems entsprechen muss. Sollten Sie dort eine Regel, wie z.B. mind. 8 Zeichen
Kennwortlange hinterlegt haben, so muss dieses Kennwort dieser Regel entsprechen.

Das Kennwort wird nicht in Klarschrift angezeigt um ein Mitlesen zu verhindern. Um

trotzdem sicherzugehen, dass Sie sich nicht vertippt haben, geben Sie bitte das Kennwort
ein zweites Mal im Feld ,Kennwortwiederholung® ein.
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Setup - Sage 50 Handwerk El
Installation
Das H progi benétigt zur il g eine Microsoft SOL Server Datenbank.
Zur Anbindung der Datenbank kann sowohl ein neuer Datenbankserver, als auch ein bereits
bestehendender Datenbankserver verwendet werden.
Fiir den Zugriff auf den Datenbankserver wird ein Kennwort bendtigt.
Wenn ein neuer Datenbankserver installiert werden soll, dann wird dieses Kennwort verwendet.
Anmeldung
sa
Kennwort Kennwortwiederholung
Datenbankverhindung
Abbrechen Zurick i Weiter |

Abbildung 11: Eingabe der Anmeldedaten zum Datenbank-Server

Bestatigen Sie bitte anschlieRend den Dialog mit ,Weiter*.

Im folgenden Dialog wéhlen Sie bitte freie Ports fir die Kommunikation des
Handwerksprogramms mit seinen Diensten. In der Regel werden bereits sinnvolle, freie
Ports vorgeschlagen.

Setup - Sage 50 Handwerk [~ |

sage 50 Handwerk

Installation

BL Server ~

Das Handwerksprogramm benatigt zur Ausfihrung einen freien TCP- und einen freien
UDP-Port.

Stellen Sie bitte die gewiinschten Ports ein:

TCP-Port: 30400 o
UDP-Port: 50420 v
Kommunikationsverbindung Smartfinder

Der Smartfinder im Handwerksprogramm benétigt zur Ausfiihrung einen freien Service-
und einen freien Server - Port.

Stellen Sie bitte die gewiinschten Ports ein:
Service - Port: 50000 -

Server - Port: 50001 o

Abbrechen Zuriick i Weiter

I

Abbildung 12: Kommunikationsverbindung zu den Sage Handwerk Diensten

Hinweis: ‘

Die verwendeten Ports durfen nicht gesperrt oder von anderen Programmen genutzt
werden. Sollte dies auf Inrem Rechner der Fall sein, so wahlen Sie bitte einen anderen
Port aus.

Beachten Sie bitte, dass Sie den verwendeten Port eventuell in Ihrer Firewall freigeben
mussen.
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Bestatigen Sie bitte anschliefend den Dialog mit ,Weiter*.

Nun sind bereits alle notwendigen Eingaben erfolgt. Im folgenden Dialog bekommen Sie
nochmals alle Eingaben, inkl. der vorbelegten, angezeigt.

Setup - Sage 50 Handwerk El
sage 50 Handwerk

Installation

Zu installierendes Produkt: ~
Land: Deutschland

Produkt: Sage 50 Handwerk

Derivat: Professional

Installationsart: Standard
Installationstyp: Einzelplatz

Installationsorte Programm: C:A\Program Files (x86)\Sage\Handwerk
Installationsorte Daten: C\ProgramData\Sage\Handwerk\Daten
ionsorte Liveupdate Pfad: CAPr Data\Sage\Handwerk\Daten\Liveupdate

Kommunikationsverbindung TCP - Port: 50400
Kommunikaticnsverbindung UDP - Port: 50420
Kommunikaticnsverbindung SmartFinder Service Port: 50000
Kommunikatiensverbindung SmartFinder Server Port: 50001

Zusammenfassung Mendeintrige Programmgruppe: Handwerk
lcons Desktop Shortcut: Ja

Abbrechen Zurick Ausfiihre:

Abbildung 13: Zusammenfassung der Eingaben

Zur Bestatigung des Dialogs klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Ausflihren®.
Die Beschreibung der weiteren Schritte finden Sie im Kapital 2.4.

2.3 Benutzerdefinierte Installation

Wenn Sie sich fur die Durchfiihrung einer benutzerdefinierten Installation entschieden
haben, so wahlen Sie bitte den Punkt ,benutzerdefinierte Installation aus und bestatigen
den Dialog mit ,Weiter®.

Setup - Sage 50 Handwerk a

sage 50 Handwerk

Installation

Bitte wahlen Sie aus, ob sie mitden ten oder
méchten,

Installationsart ) Standardinstallation
@) benutzerdefinierte Installation

Abbrechen | Zurlck Weiter

Abbildung 14: Auswahl der Installationsart — Benutzerdefinierte Installation
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Wenn Sie eine Lizenz fur mehrere Arbeitsplatze eingelesen haben, missen Sie nun

angeben, ob Sie den Server (Einzelplatz) installieren mdchten oder einen weiteren
Arbeitsplatz.

Hinweis ‘

Bei Mehrplatzinstallationen muss immer zuerst der Server / Einzelplatz und anschliel3end
die weiteren Arbeitsplatze installiert werden.

Setup - Sage 30 Handwerk El
sage 50 Handwerk

Installation

Die Handwerksprodukte kénnen auf mehreren Arbeitspldtzen installiert und dber ein Netzwerk
verbunden werden.

‘Wenn Sie mehrere Arbeitsplatze installieren méachten, midssen Sie zuerst ginen Einzelplatz und
anschlieBend die zusitzlichen Arbeitsplatze installieren,
Installationsty .
E @) Einzelplatz- oder Serverinstallation

O zusatzlicher Arbeitsplatz

Abbrechen Zuriick Weiter

Abbildung 15: Auswabhl der Installationsart — Installation eines Einzelplatzes bzw. Servers oder eines
zusatzlichen Arbeitsplatzes

Klicken Sie bitte abschlieRend auf die Schaltflache ,Weiter” und setzen Sie die Installation
fort.

Im folgenden Dialog kdnnen Sie festlegen, wo die Dateien von Sage 50 Handwerk
installiert werden sollen.

Setup - Sage 50 Handwerk B
Installation
Bitte geben Sie die Installationsorte fur die Programm- und Datendateien ein.
Programmpfad: |C\Program Files (x86\Sage\Handiwerk |I|
Datenpfad: C:\ProgramData\Sage'HandwerkiDaten |I|
Liveupdate Pfad; | C\ProgramDatal Sage\Handwerk\Dateni Liveupdate |I|
Installationsorte
Abbrechen Zurlick : Weiter

Abbildung 16: Festlegung der Installationsorte
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Um den Programm- oder den Datenpfad zu andern, klicken Sie auf Schaltflache ,,...“ nach
dem Eingabefeld und wahlen lhren gewlinschten Pfad aus.

Hinweis: ‘

Achten Sie bitte darauf, dass auf dem aus Laufwerk des ausgewéahlten Pfads genligend
freier Speicherplatz vorhanden ist.

Bestatigen Sie bitte abschlieRend den Dialog mit ,Weiter".

Im folgenden Dialog ,Kommunikationseinstellungen® kdnnen Sie alternative Ports fur die
Kommunikation zwischen den Komponenten des Handwerksprogramms festlegen.

Setup - Sage 50 Handwerk a
sage 50 Handwerk
Installation
BL Server ~
Das Handwerksprogramm benstigt zur Ausfihrung sinen freien TCP- und sinen freien
UDP-Port.
Stellen Sie bitte die gewlnschten Ports ein:
TCP-Port: 50400 v
UDP-Port: 50420 v

Kommunikationsverbindung Smartfinder

Der Smartfinder im Handwerksprogramm benétigt zur Ausfiihrung einen freien Service-
und einen freien Server - Port.

Stellen Sie bitte die gewiinschten Ports ein:
Service - Port: 50000 o

Server - Port: 50001 -

Abbildung 17: Eingabe der Kommunikationseinstellungen

Hinweis: ‘

Die verwendeten Ports durfen nicht gesperrt oder von anderen Programmen genutzt
werden. Sollte dies auf Inrem Rechner der Fall sein, so wahlen Sie bitte einen anderen
Port aus.

Beachten Sie bitte, dass Sie den verwendeten Port eventuell in Ihrer Firewall freigeben
mussen.

Bestatigen Sie bitte abschlieend den Dialog mit ,Weiter*.
Im folgenden Dialog kénnen Sie die Aufrufmdglichkeiten des Handwerksprogramms
anpassen. Sie kdnnen einen alternativen Namen fir die Programmgruppe angeben, das

Shortcut auf dem Desktop entfernen oder auch nur fir den aktuell angemeldeten
Anwender einfligen.
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Setup - Sage 50 Handwerk EI
sage 50 Handwerk

Installation

Geben Sie bitte an, in welcher Programmgruppe das Handwerksprogramm installiert werden
soll:

Handwerk ‘

Accessibility
Accessories

Administrative Tools
Handwerk
Maintenance
StartUp

System Toals

Meniieintrige und lcons
Tablet PC

Programm Shortcut auf dem Desktop erstellen

Abbrechen Zuriick i Weiter

sage

Abbildung 18: Eingabe der Aufrufpunkte

Bestatigen Sie bitte auch diesen Dialog abschliefiend mit ,Weiter".
Im folgenden Dialog legen Sie die Angaben flr die Installation des Datenbankservers fest.

Das Handwerksprogramm bendtigt zur Speicherung der eingegebenen Daten eine
Microsoft SQL Server Datenbank.

Setup - Sage 50 Handwerk El
sage 50 Handwerk

Installation

Das bendtigt zur il eine Microsoft SQL Server Datenbank.
Zur Anbindung der Datenbank kann sowohl ein neuer Datenbankserver, als auch ein bereits
bestehendender Datenbankserver verwendet werden.

® Meuen SOL - Server installieren

() Bestehenden Server weiterverwenden, soweit moglich.

For den Zugriff auf den Datenbankserver wird ein Kennwort bendtigt.
Wenn ein neuer Datenbankserver installiert werden soll, dann wird dieses Kennwort verwendet.

Anmeldung
sa
Kennwort Kennwortwiederholung
Datenbankverbindung | |
SQL Server Programmpfad: |c:\ngmm Files\Microsoft S0l Server ‘ D

SQL Server Datenpfad: |c:\ngmm Files\Microsoft SOL Server\Data ‘ D

Abbrechen Zuridck Weiter

Abbildung 19: Eingaben zur Installation des Datenbankservers

Sie konnen entweder eine bestehende Installation weiterverwenden oder einen neuen
Datenbankserver installieren.

Im Fall einer Neuinstallation miussen Sie ein Administratorkennwort fr den Zugriff auf
den Datenbankserver festlegen.
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Hinweis: ‘

Merken Sie sich das eingegebene Kennwort gut. Hinterlegen Sie es wenn mdglich bei
Ihren Unterlagen.

Beachten Sie bitte, dass das eingegebene Kennwort den Kennwortrichtlinien Ihres
Betriebssystems entsprechen muss. Sollten Sie dort eine Regel, wie z.B. mind. 8 Zeichen
Kennwortlange hinterlegt haben, so muss dieses Kennwort dieser Regel entsprechen.

Das Kennwort wird nicht in Klarschrift angezeigt, um ein Mitlesen zu verhindern. Um
trotzdem sicherzugehen, dass Sie sich nicht vertippt haben, geben Sie bitte das Kennwort
ein zweites Mal im Feld ,Kennwortwiederholung® ein.

Bei einer Neuinstallation des SQL-Servers haben Sie die Moglichkeit auch fir den SQL-
Server einen abweichenden Programm- und Datenpfad anzugeben. Achten Sie auch
hierbei bitte darauf, dass genugend freier Speicherplatz auf dem ausgewahlten Laufwerk
vorhanden ist.

Im Fall einer Verwendung eines bestehenden Datenbankservers mussen Sie an dieser
Stelle den Benutzer und das passende Kennwort eingeben. Beachten Sie bitte, dass es
sich bei dem bestehenden Datenbankserver um eine fur das Handwerksprogramm
freigegebene Version handeln muss.

Bestatigen Sie bitte den Dialog mit ,Weiter*.

Nun sind alle notwendigen Eingaben zur Installation erfolgt. Im folgenden Dialog
bekommen Sie nochmals alle Details angezeigt.

Setup - Sage 30 Handwerk El
sage 50 Handwerk
Installation

Zu installierendes Produkt: ~
Land: Deutschland

Produkt: Sage 50 Handwerk

Derivat: Professional

Installationsart: Benutzerdefiniert
Installationstyp: Einzelplatz

Installationsorte Programm: C\Program Files (x86)\Sage\Handwerk
Installationsorte Daten: CA\ProgramData\Sage\Handwerk\Daten
Installationsorte Liveupdate Pfad: C\ProgramData\Sage\Handwerk\Dater\Liveupdate

Kommunikationsverbindung TCP - Port: 50400
Kommunikationsverbindung UDP - Port: 50420
Kommunikationsverbindung SmartFinder Service Port: 50000
Kommunikationsverbindung SmartFinder Server Port: 50001

Zusammenfassung Mendieintrége Programmgruppe: Handwerk
leens Desktop Shortcut: Ja

Abbrechen Zurlick Ausfihren |

Abbildung 20: Zusammenfassung der Eingaben

Bestatigen Sie bitte den Dialog mit ,Ausfihren®.
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2.4 Abschluss der Installation

Es sind nun alle Informationen zur Durchfiihrung der Installation erfasst. Die Installation
der Dateien und deren Registrierung beginnen.

Setup - Sage 50 Handwerk

sage 50 Handwerk

Installation
Aktion 16:00:22: ProcessCemponents. Komponentenregistrierung wird aktualisiert.

Installiere: Sage 50 Handwerk Professional (Deutschland)

Installation ausfiihren

Abbildung 21: Durchfuihrung der Installation

Nach erfolgreicher Installation der Dateien erhalten Sie ein entsprechendes
Meldungsfenster.

Hinweis:

Klicken Sie auf den Link ,Protokoll anzeigen® um sich das ausfiuihrliche Protokoll der
Installation anzeigen zu lassen. Der Inhalt des Protokolls ist recht technisch, hilft aber
Ihrem Fachhandelspartner oder dem Sage Support um etwaige Probleme schnell zu
erkennen.

Setup - Sage 50 Handwerk E|
sage 50 Handwerk

Installation

Installiere: Sage 50 Handwerk Professional (Deutschland)
Installation beendet: Sage 30 Handwerk Professional (Deutschland)
Kopieren der Lizenzdatei

Kopieren der Lizenzdatei

Registrieren COM Server

Erzeugen der HW_Init.Bat

Anpassen der Konfigurationsdatei des Smartfinders

Kopieren der bandtigten Komponenten des Smartfinders

Protokoll anzeigen

Beenden Zuriick Wieite:

Abbildung 22: Abschluss der Installation
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Bestatigen Sie bitte diesen Dialog mit ,Beenden®.

Nun werden noch die abschlieRenden Arbeiten zur Einrichtung der Datenbank und lhres
Handwerksprogramms durchgefuhrt. Auch hierfur sind keine weiteren Eingaben mehr
notwendig.

A Installation der Voraussetzungen

m Willke beim Abschluss der Sage H

Die Installation erfordert noch einige weitere Komponenten bzw. einige Konfigurationen. Sie
bekommen jetzt die Gelegenhedt, diese durchzufihren.

4

¢ Zuich | weiter s | Abbrechen |
Abbildung 23: AbschlieBende Installationstatigkeiten

Klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Weiter >“ um mit den Abschlussarbeiten zu
beginnen.

Die aufgelisteten Punkte konnen abhangig von den obigen Eingaben abweichen.

) Installztion der Voraussetzungen X

Benotigte/Empfohlene Voraussetzungen

W ahlen Sie die Yoraussetzungsn,

Benitinte/E mpfablane Kamponents(n] ~Beschieibung
[ Installation des Datenbank-Servers
¥ Verwaltungswerkzeug des Datenbank-Servers
[¥ PDF<-Changs 4.0.203 installiersn
% Laufzeitkompanenten
[¥ Datenbankanlage
[7 Sage Solr Dienst installizren
[ Sage Solr Dienst starten

¥ Starten des Livellpdates

Klicken Sie auf Installieren, um mit der Installation der Komponente(n) zu beginnen.

Installationsassisten

< Zutich [ nstalieren> | Abtrechen |
Abbildung 24: AbschlieRende Installationstatigkeiten

Klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Installieren >“ um den Datenbankserver, seine
Komponenten und die Datenbank zu installieren.

Es erscheinen nun einige Dialoge, die zur Installation des Datenbankservers bendtigt

werden. Es sind keine Eingaben in diesen Dialogen notwendig. Sie beenden sich selbst
und das Installationsprogramm fuhrt die ndchste Aufgabe aus.
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Abbildung 25: Installation des Datenbank-Servers

Erledigte Aufgaben werden im Dialog mit einem grinen Hakchen markiert.

V'

|

=4

Abbrechen

Installation der Voraussetzungen

Installation des Datenbank-Servers 4
Ven kzeug des D k-Servers "4
D bankk zur Abwirtsk ibilitat

Die Datenbank wird neu angelegt...

30%

@ Diese Operation kann recht lange dauern. Bitte warten und auf keinen Fall neu booten!

Sollten Probleme beim Anlegen der Datenbank aufireten,
konnen Sie nach einem Neustart des Rechners die Datei "C:\Program Files (x86)\Sage\Handwerk\HW_Init.bat™ aufrufen!
Der Prozess zur Neuanlage der Datenbank wird dann erneut gestartet

Abbrechen

Abbildung 26: Anlegen der Datenbank

Nach Anlage der Datenbank empfehlen wir noch sofort nach Programmaktualisierungen

zu suchen und diese zu installieren.

Klicken Sie hierzu auf die Schaltflache ,Internet® und folgen den weiteren Anweisungen.

) Installation der Voraussetzungen

Ven

D

Installation des Datenbank-Servers

k-Servers

g eug des D.

bankk zur Abwartsk

ibilitat

P P

PDF Druckertreiber

Liveupdate starten

[JAlle Updates

Michten Sie das Live-Update aus dem Internet downloaden oder von CD starten?

Datei Abbrechen

neu prifen

HAN NSNS

| abbrechen |

Abbildung 27: Suche nach Programmaktualisierungen
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Nun sind auch die Abschlussarbeiten erfolgreich abgeschlossen und Sie kénnen |hr
Handwerksprogramm starten.

m Installation abgeschlossen

Die Installation wurde erfolarsich abgeschlossen.

< Zuick Beenden
B .- -
Abbildung 28: Die Installation wurde erfolgreich abgeschlossen
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3.0 Update-Installation
Aktualisierung
einer Einzelplatz- oder Serverinstallation von Sage 50 Handwerk

Voraussetzungen ‘

Zur Installation von Sage 50 Handwerk benétigen Sie Administratorrechte auf Ihrem
Computer.

Beenden Sie bitte alle anderen Programme vor dem Start der Installation.

In der Feature-Steuerung des Betriebssystems muss Microsoft .Net Framework 3.5.1
aktiviert sein,

Zum Lesen der Anleitungen, Lizenzvereinbarungen, etc. missen Sie einen PDF-Reader
auf Threm Computer installieren. Sie finden eine kostenlose Version eines solchen
Programms im Ordner ,Tools & Extras“ (Siehe Abbildung 3).

Von folgenden Versionen der Sage 50 Handwerksprogramme sind Updates maoglich:

e Sage PRIMUS SQL Edition 2019 (6.2)
e Sage HWP 2019 (6.2)
e Sage 50 Handwerk 2019 (6.2)

Sollten Sie eine altere Version von Sage PC-Kaufmann Handwerk, Sage PRIMUS SQL
Edition oder Sage HWP im Einsatz haben, so kdnnen Sie mit den folgenden Schritten
eine Programmaktualisierung durchftihren:

¢ Sichern Sie Ihre Daten in Ihrem Handwerksprogramm (auf einem externen Laufwerk)
e Deinstallieren Sie das bisherige Handwerksprogramm
¢ Installieren Sie die aktuelle Version

e Spielen Sie die oben erstellte Datensicherung ein

e Fuhren Sie das Datenbank-Update aus.
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3.1 Installation der Anwendung

Legen Sie die Installations-DVD in das DVD-Laufwerk lhres Computers ein. Abhéngig von
den Rechnereinstellungen startet nun das Installationsprogramm automatisch oder Sie
mussen es manuell starten.

Zum manuellen Starten flhren Sie bitte das Programm ,autorun.exe” aus.

Bestatigen Sie bitte den folgenden Dialog mit ,Ja“.

& Benutzerkontensteuerung b'S

Méochten Sie zulassen, dass durch diese App von einem
@ unbekannten Herausgeber Anderungen an lhrem PC
vorgenommen werden?

Programmname: autorun.exe
Herausgeber.  Unbekannt
Dateiursprung: ~ Festplatte auf diesem Computer

() Dot anigen i

Anzeigezeitpunkt fir die Benachrichtigungen dndern

Abbildung 29: Anforderung der Administratorrechte

Nun startet die Installation fir Sage 50 Handwerk.

sage 50 Handwerk

Willkommen bei Sage

Die Sage Gruppe ist seit mehr als 30 Jahren ein flihrender Anbieter
von betriebswirtschaftlicher Software fur kleine und mittlere Unternehmen
auf der ganzen Welt.

Gegriindet im Jahr 1981 hat Sage heute mehrere Millionen Kunden und
rund 13.000 Mitarbeiter in mehr als 20 Landern.

Weiter

Abbildung 30: Willkommen zur Installation von Sage 50 Handwerk

Klicken Sie in dem Dialog auf die Schaltflache ,Weiter®.

Wahlen Sie nun aus, wie Sie Sage 50 Handwerk auf Ihrem Rechner installieren méchten.
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sage 50 Handwerk

Installation

Installation einer Vollversion mit Lizenzeingabe
- Deutschland

- Osterreich

Installation einer Demoversion
- Deutschland

- Osterreich

Installation einer Testversion mit 60 Tagen Laufzeit
- Deutschland

- Osterreich

Installation Dokumente Tools & Extras Beenden

Abbildung 31: Mdchten Sie eine Vollversion, eine Testversion oder eine Demoversion installieren?

Wenn Sie eine deutsche Version installieren mochten, so klicken Sie bitte auf die
Schaltflache ,Deutschland” unterhalb von ,Installation einer Vollversion mit
Lizenzeingabe®“.

Hinweis:

Bitte beachten Sie, dass eine Programmaktualisierung eines deutschen Sage 50
Handwerk auf eine dsterreichische Programmversion des Sage 50 Handwerk und
umgekehrt nicht méglich ist.

Nun mussen Sie lhre Lizenzdatei einlesen. Klicken Sie hierzu auf die Schaltflache ,Lizenz
einlesen“ und wahlen die Lizenzdatei aus.

Hinweis:

Sie haben die Lizenzdatei von Sage oder lhrem Fachhandelspartner per E-Malil
zugesandt bekommen. Die Lizenzdatei hat den Dateinamen ,HWPLic.dat".
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Setup - Sage 50 Handwerk il
sage 50 Handwerk

Installation

Lizenzeingabe

Lizenziert fir: ~
Sage GmbH

Kundennummer: 100100100
Lizenzart: Volllizenz
Anzahl Benutzer: 2

Sage 50 Handwerk Professional
- Office- und Dateianbindung
- Sirados

- Datanerm Online

- Betriebsprifer

- Schnittstelle zu Brunsdaten (Garten-/Landschaftsbau)
- Datancrm erstellen

- Standardschnittstelle

- Megabild

- Digis/UGS

- Bargerle

- Offene Posten Verwaltung

- Nachkalkulation

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 32: Eingabe der Lizenzdatei

Nach dem Einlesen der Lizenzdatei bestatigen Sie bitte den Dialog durch einen Klick auf
die Schaltflache ,Weiter®.

Im folgenden Dialog bekommen Sie die Lizenzvereinbarungen zur Nutzung von Sage 50
Handwerk angezeigt.

Lesen Sie sich bitte die Vereinbarungen sorgféltig durch und akzeptieren Sie diese durch
das Setzen des Hakchens im unteren Bereich des Dialogs.

Sie konnen die Lizenzvereinbarungen auch als PDF-Dokument 6ffnen und anschliel3end

archivieren und/oder drucken. Klicken Sie hierzu einfach auf die Schaltflache ,,Drucken”
rechts von der Uberschrift.

Beachten Sie bitte, dass Sie die Installation ohne eine Akzeptierung der
Lizenzvereinbarungen nicht fortsetzen kbénnen.
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Setup - Sage Handwerk EI
sage Handwerk

Installation
L inba Sage GmbH S
izenzvereinbarungen Software-Lizenzvertrag (Kauf) fiir Einzellizenz-

von S produk der
Geschéftsbereiche Mittlere Unternehmen und
Handwerk (Stand 09 / 2017)

1. Vertragsgegenstand

Die Sage GmbH, FranklinstraBe 61-63,

60486 Frankfurt am Main (,Sage”) réumt dem Anwender
das nicht ausschlieBliche Recht ein, Vertrages die
lizenzierte Software nebst Dokumentation gema8 der
nachfelgenden Lizenzbedingungen in der
Bundesrepublik Deutschland zu nutzen; im Ubrigen
verbleiben alle Rechte an der Software und der
Dokumentation bei Sage und deren Lizenzgebern.

Gegenstand des Vertrags ist die Software in der bei
Vertragsschluss allgemein von Sage herausgegebenen
Version. Eine detaillierte Funktionsbeschreibung der

erworbenen Software ist auf Anfrage bei Sage oder im v
Ich akzeptiere die Bedi 1 der Lizenzvereinbarung
Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 33: Akzeptieren der Lizenzvereinbarung

Abschlie3end bestatigen Sie bitte den Dialog mit der Schaltflache ,Weiter*.

3.2 Standardinstallation (empfohlen)

Wir empfehlen Ihnen eine Standardinstallation durchzufiihren. In dieser Installationsart
sind bereits viele Angaben sinnvoll vorbelegt. Die Anzahl der zu bearbeitenden
Eingabedialoge reduziert sich dadurch erheblich.

Wenn Sie eine Standardinstallation durchfiihren mdchten, so bestatigen Sie den
folgenden Dialog einfach mit der Schaltflache ,Weiter".

Setup - Sage 50 Handwerk El
sage 50 Handwerk

Installation

Bitte wahlen Sie aus, ob sie mit den ten oder benutz iert installieren

méchten.

Installationsart ® Standardinstallation
O benutzerdefinierte Installation

Abbrechen Zurick WEI[ET
Abbildung 34: Auswahl der Installationsart — Standardinstallation durchfiihren (empfohlen)

Fur die Durchfihrung einer benutzerdefinierten Installation, wéhlen Sie bitte den
entsprechenden Punkt aus, bestatigen ebenfalls den Dialog mit ,Weiter“ und folgen der
Anleitung in Kapitel 3.3 weiter.
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Wenn Sie eine Lizenz fur mehrere Arbeitsplatze eingelesen haben, missen Sie nun
angeben, ob Sie den Server (Einzelplatz) installieren mdchten oder einen weiteren
Arbeitsplatz.

Hinweis ‘

Bei Mehrplatzinstallationen muss immer zuerst der Server / Einzelplatz und anschliel3end
die weiteren Arbeitsplatze installiert werden.

Setup - Sage 30 Handwerk El
sage 50 Handwerk

Installation

Die Handwerksprodukte kénnen auf mehreren Arbeitspldtzen installiert und dber ein Netzwerk
verbunden werden.

‘Wenn Sie mehrere Arbeitsplatze installieren méachten, midssen Sie zuerst ginen Einzelplatz und
anschlieBend die zusitzlichen Arbeitsplatze installieren,

Installationsty, _
E @ Einzelplatz- oder Serverinstallation

O zusatzlicher Arbeitsplatz

Abbrechen Zuriick P Weiter

Abbildung 35: Auswabhl der Installationsart — Installation eines Einzelplatzes bzw. Servers oder eines
zusatzlichen Arbeitsplatzes

Klicken Sie bitte abschlieRend auf die Schaltflache ,Weiter” und setzen Sie die Installation
fort.

In der Regel sind nun bereits alle notwendigen Eingaben erfolgt. Im folgenden Dialog
bekommen Sie nochmals alle Eingaben, inkl. der vorbelegten, angezeigt.

Setup - Sage 30 Handwerk EI
sage 50 Handwerk

Installation

Zu installierendes Produkt: ~
Land: Deutschland

Produkt: Sage 50 Handwerk

Derivat: Professional

Installationsart: Standard
Installationstyp: Einzelplatz

Installationsorte Programm: C:\Program Files (x86)\Sage\Handwerk
Installationsorte Daten: C\ProgramData\Sage\Handwerk\Daten
Installationsorte Liveupdate Pfad: C:\ProgramData\Sage\Handwerk\Daten\ Liveupdate

Kommunikationsverbindung TCP - Port: 50400
Kommunikationsverbindung UDP - Port: 50420
Kommunikationsverbindung SmartFinder Service Port: 50000
Kommunikationsverbindung SmartFinder Server Port: 50001

Zusammenfassung Mendeintrége Programmgruppe: Handwerk
leons Desktop Shortcut: Ja

Abbrechen Zurick Ausfilhren

Abbildung 36: Zusammenfassung der Eingaben
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Zur Bestatigung des Dialogs klicken Sie bitte auf die Schaltflache , Ausfuihren®.
Die Beschreibung der weiteren Schritte finden Sie im Kapital 3.4.

3.3 Benutzerdefinierte Installation

Wenn Sie sich fir die Durchfuihrung einer benutzerdefinierten Installation entschieden
haben, so wahlen Sie bitte den Punkt ,benutzerdefinierte Installation aus und bestatigen
den Dialog mit ,Weiter*.

Setup - Sage 50 Handwerk E
Installation
Bitte wahlen Sie aus, ob sie mit den Standardwerten oder benutzerdefiniert installieren
mdchten.
Installationsart O Standardinstallation
@ benutzerdefinierte Installstion
Abbrechen | Zuriick Weiter

Abbildung 37: Auswabhl der Installationsart — Benutzerdefinierte Installation

Wenn Sie eine Lizenz fur mehrere Arbeitsplatze eingelesen haben, missen Sie nun
angeben, ob Sie den Server (Einzelplatz) installieren mdchten oder einen weiteren
Arbeitsplatz.

Hinweis ‘

Bei Mehrplatzinstallationen muss immer zuerst der Server / Einzelplatz und anschliel3end
die weiteren Arbeitsplatze installiert werden.
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Setup - Sage 50 Handwerk E

sage 50 Handwerk

Installation
Die Handwerksprodukte kénnen auf mehreren Arbeitsplatzen installiert und Gber ein Netzwerk
wverbunden werden.
Wenn Sie mehrere Arbeitsplatze installieren mdchten, missen Sie zuerst einen Einzelplatz und
anschlieBend die zusétzlichen Arbeitsplatze installieren.

Installationstyp

®) Einzelplatz- oder Serverinstallation
O zusatzlicher Arbeitsplatz

Abbrechen Zuriick ¢ Weiter

sage

Abbildung 38: Auswabhl der Installationsart — Installation eines Einzelplatzes bzw. Servers oder eines
zusatzlichen Arbeitsplatzes

Klicken Sie bitte abschlieRend auf die Schaltflache ,Weiter” und setzen Sie die Installation
fort.

Im folgenden Dialog kdnnen Sie festlegen, wo die Dateien von Sage 50 Handwerk
installiert werden sollen.

Setup - Sage 50 Handwerk El
sage 50 Handwerk

Installation

Bitte geben Sie die Installationsorte fir die Programm- und Datendateien ein.

Programmpfad: |C\Program Files (x86]\Sage\Randwerk

Datenpfsd: C:\ProgramData)\Sage'HandwerkiDaten

[-]
[-]
[-]

Abbrechen Zuriick i Weiter

Liveupdate Pfad: C:\ProgramData\Sage\Handwerk\Daten\Liveupdate
Installationsorte

Abbildung 39: Festlegung der Installationsorte

Um den Programm- oder den Datenpfad zu andern, klicken Sie auf Schaltflache ,,...“ nach
dem Eingabefeld und wahlen lhren gewtinschten Pfad aus.

Hinweis: ‘

Eine Verschiebung des Datenpfades ist mit Hilfe einer Update-Installation nicht maglich.
Wenn Sie den Datenpfad verschieben méchten, so kénnen Sie dies durch Sichern und
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Rucksichern der Datenbank im Administrator oder durch Deinstallation und
Neuinstallation des Handwerksprogramms erreichen.

Achten Sie bitte darauf, dass auf dem aus Laufwerk des ausgewahlten Pfads genlugend
freier Speicherplatz vorhanden ist.

Bestatigen Sie bitte abschlieRend den Dialog mit ,Weiter".

Im folgenden Dialog ,Kommunikationseinstellungen® kdnnen Sie alternative Ports fur die
Kommunikation zwischen den Komponenten des Handwerksprogramms festlegen.

Setup - Sage 50 Handwerk E
sage 50 Handwerk
Installation

BL Server ~

Das Handwerksprogramm benétigt zur Ausfihrung einen freien TCP- und einen freien
UDP-Port.

Stellen Sie bitte die gewiinschten Ports ein:

TCP-Port: | 50400 g

UDP-Port 50420 =
Kommunikationsverbindung Smartfinder

Der Smartfinder im Handwerksprogramm benétigt zur Ausfiihrung einen freien Service-

und einen freien Server - Port.

Stellen Sie bitte die gewiinschten Ports ein:

Service - Port [ 50000 .

Server - Port [ 50001 =

Abbrechen Zuriick ¢ Weiter

Abbildung 40: Eingabe der Kommunikationseinstellungen

Bestatigen Sie bitte abschlieRend den Dialog mit ,Weiter*.

Im folgenden Dialog kénnen Sie die Aufrufmdéglichkeiten des Handwerksprogramms
anpassen. Sie kdnnen einen alternativen Name fur die Programmgruppe angeben, das
Shortcut auf dem Desktop entfernen oder auch nur fiir den aktuell angemeldeten
Anwender einfligen.
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sage 50 Handwerk

Installation

Geben Sie bitte an, in welcher Programmgruppe das Handwerksprogramm installiert werden
soll:

Handwerk ‘

Accessibility

Accessories
Administrative Tools
Handwerk
Maintenance
StartUp

System Toals

Tablet PC

Meniieintrige und lcons

Programm Shortcut auf dem Desktop erstellen

Abbrechen Zuriick i Weiter

sage

Abbildung 41: Festlegung der Aufrufpunkte

Bestatigen Sie bitte auch diesen Dialog abschliefiend mit ,Weiter".

Setup - Sage 30 Handwerk EI

Im folgenden Dialog legen Sie die Angaben zur Verbindung mit dem Datenbankserver

fest.

Sie konnen entweder eine bestehende Installation weiterverwenden oder einen neuen

Datenbankserver installieren.

sage 50 Handwerk

Installation

Das b bendtigt zur il eine Microsoft SQL Server Datenbank.
Zur Anbindung der Datenbank kann sowohl ein neuer Datenbankserver, als auch ein bereits
bestehendender Datenbankserver venwendet werden.

@ Neuen SQL - Server installieren

() Bestehenden Server weiterverwenden, soweit méglich.

Fur den Zugriff auf den Datenbanksenver wird ein Kennwort bendtigt.
Wenn ein neuer Datenbankserver installiert werden soll, dann wird dieses Kennwort verwendet.

Anmeldung
sa

Kennwort Kennwortwiederholung

Datenbankverbindung | |
SQL Server Programmpfad: |C:\ngram Files\Microsoft SQIL Server ‘ E

SQL Server Datenpfad: |C:\ngram Files\Microsoft SOL Server\Data ‘ E

Setup - Sage 50 Handwerk El

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 42: Eingaben zur Anmeldung am neuen Datenbankserver
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Setup - Sage 50 Handwerk [ ]

sage 50 Handwerk

Installation

Das H. progl bendtigt zur il eine Microsoft SQL Server Datenbank.
Zur Anbindung der Datenbank kann sowchl ein neuer Datenbankserver, als auch ein bereits

bestet D; ver werden,

() Neuen SOL - Server installieren
® Bestehenden Server weiterverwenden, sowsit maglich.

[ =
=

SQL - Server

Handwerk - Datenbanken

Neue Datenbank anlegen
Datenbankverbindung

Abbrechen Zurlck

Abbildung 43: Auswahl eines bestehenden Datenbankservers

Im Fall einer Verwendung eines bestehenden Datenbankservers mussen Sie an dieser
Stelle den Benutzer und das passende Kennwort eingeben. Beachten Sie bitte, dass es
sich bei dem bestehenden Datenbankserver um eine fir das Handwerksprogramm
freigegebene Version handeln muss.

Bestatigen Sie bitte den Dialog mit ,Weiter*.

Nun sind alle notwendigen Eingaben zur Installation erfolgt. Im folgenden Dialog
bekommen Sie nochmals alle Details angezeigt.

Setup - Sage 50 Handwerk El
sage 50 Handwerk

Installation

Zu installierendes Produkt: ~
Land: Deutschland

Produkt: Sage 50 Handwerk

Derivat: Professional

Installationsart: Benutzerdefiniert
Installationstyp: Einzelplatz

Installationsorte Programm: C\Program Files (x86)\Sage\Handwerk
Installationsorte Daten: C:\ProgramData\SagetHandwerk\Daten
Installationsorte Liveupdate Pfad: C\ProgramData‘\Sage\Handwerk\Daten\Liveupdate

Kommunikationsverbindung TCP - Port: 50400
Kommunikationsverbindung UDP - Port: 50420
Kommunikationsverbindung SmartFinder Service Port: 50000
Kommunikationsverbindung SmartFinder Server Port: 50001

Zusammenfassung Menieintrage Programmgruppe: Handwerk
lcens Desktop Shortcut: Ja

Abbildung 44: Zusammenfassung der Eingaben

Bestatigen Sie bitte den Dialog mit ,Ausfihren®.

3.4 Abschluss der Installation

Es sind nun alle Informationen zur Durchfiihrung der Installation erfasst. Die Installation
der Dateien und deren Registrierung beginnen.
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Setup - Sage 50 Handwerk

sage 50 Handwerk

Installation
Aktion 16:00:22; ProcessComponents. Kompanentenregistrierung wird aktualisiert,

Installiere: Sage 50 Handwerk Professional (Deutschland)

Installation ausfiihren

Abbrechen Zuriick Wieite:

Abbildung 45: Durchfuhrung der Installation

Nach erfolgreicher Installation der Dateien erhalten Sie ein entsprechendes
Meldungsfenster.

Hinweis: ‘
Klicken Sie auf den Link ,Protokoll anzeigen® um sich das ausfihrliche Protokoll der
Installation anzeigen zu lassen. Der Inhalt des Protokolls ist recht technisch, hilft aber
Ihrem Fachhandelspartner oder dem Sage Support um etwaige Probleme schnell zu
erkennen.

Setup - Sage 30 Handwerk i|
sage 50 Handwerk
Installation

Installiere: Sage 50 Handwerk Professional (Deutschland)
Installation beendet: Sage 50 Handwerk Professional (Deutschland)
Kopieren der Lizenzdatei

Kopieren der Lizenzdatei

Registrieren COM Server

Erzeugen der HW_Init.Bat

Anpassen der Konfigurationsdatei des Smartfinders

Kopieren der bendtigten Komponenten des Smartfinders

Protokoll anzeigen

Beenden Zurick Weiter

Abbildung 46: Abschluss der Installation

Bestatigen Sie bitte diesen Dialog mit ,Beenden®.
Nun werden noch die abschlieRenden Arbeiten zur Einrichtung der Datenbank und lhres

Handwerksprogramms durchgefuhrt. Auch hierfur sind keine weiteren Eingaben mehr
notwendig.
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] Installation der Voraussetzungen

@ Willk beim A der Sage Hand k

Die Installation erfordert noch einige weitere Komponenten baw. einige Konfigurationen. Sie
bekaramen jetzt die Gelegenheit, diese durchzufubren.

< zuiice | weier > | abbrechen |
Abbildung 47: Abschliel3ende Installationstatigkeiten

Klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Weiter >“ um mit den Abschlussarbeiten zu
beginnen.

Die aufgelisteten Punkte konnen abhangig von den obigen Eingaben abweichen.

B c telEmpfohl Vi

zungen
Wwiahlen Sie die Voraussetzungen,

Beritigte/Emplohlene Komponente(n) Bl

I Starten des Livel|pdates

Klicken Sie auf Installieren, um mit der Installation der Kompenente(n] zu beginnen.

Installatio

< Zuich [ nstalieren> | Abbwechen |
Abbildung 48: Abschlie3ende Installationstatigkeiten

Klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Installieren >“ um mit den Abschlussarbeiten zu
beginnen.

Es wird Ihnen vorgeschlagen nach Programmaktualisierungen zu suchen und diese zu
installieren.
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) Installation der Voraussetzungen

@ Installation des Datenbank-Servers
| Verwaltung eug des Datenbank-Servers
D zur Abwar patibilitat

Michten Sie das Live-Update aus dem Internet downloaden oder von CD starten?

DA NSNS S

Internet ” Datei H Abbrechen

[JAlle Updates neu prafen

¢ Zuick | weier > | Abkbrechen |

Abbildung 49: Suche nach Programmaktualisierungen

Nun sind auch die Abschlussarbeiten erfolgreich abgeschlossen und Sie kénnen Ihr
Handwerksprogramm starten.

m Installation abgeschlossen

Die Installation wurde erfolgreich abgeschiossen,

< Zulick Beenden
Abbildung 50: Die Installation wurde erfolgreich abgeschlossen
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4.0 Datenbankaktualisierung durchftihren
Starten und Durchflihren
eines Datenbank-Updates nach einer Programmaktualisierung

Nach einer Update-Installation mit Ubernahme der Datenbank ist es in der Regel
notwendig ein Datenbank-Update auszufiihren. Sie bekommen in diesem Fall beim
Starten von Sage 50 Handwerk die folgende Meldung angezeigt.

sage 50 Handwerk

‘Warnung x

Die Version der Programmdateien passt nicht zur Version der aktuellen Datenbank.

Mé&chten Sie jetzt die Aktualisierung der Datenbank "Massendaten01" auf Version V6.1 (6.1.0.115) ausfihren?

Nein

Registriert far Sage 50 Handwerk

Abbildung 51: Aufforderung eine Aktualisierung der Datenbank durchzufiihren

Bestatigen Sie bitte den Dialog mit ,,Ja“.

Fur die Durchfihrung der Datenbankaktualisierung bendtigen Sie genau wie flr die
Installation lokale Administratorrechte.

&) Benutzerkontensteuerung X

Méchten Sie zulassen, dass durch diese App von einem
@ unbekannten Herausgeber Anderungen an lhrem PC
vorgenommen werden?

Programmname: HWUpdateDB.exe
Herausgeber: Unbekannt
Dateiursprung: ~ Festplatte auf diesem Computer

Anzeigezeitpunkt fir die Benachrichtigungen sndern

Abbildung 52: Anforderung der Administratorrechte

Bestatigen Sie bitte den Dialog mit ,,Ja“.

Anschlie3end startet das Datenbank-Update.
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Sage 50 Handwerk - Datenbank-Update (Deutschland) x

sage 50 Handwerk

Sage 50 Handwerk Professional

© Sage GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
http://www.sage de

[ |E Ausfihren ! SchlieRen
Abbildung 53: Start der Datenbankaktualisierung

Klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Ausfihren um die Aktualisierung lhrer Datenbank
anzustof3en.

Sage 50 Handwerk - Datenbank-Update (Deutschland) x

Datum: Di, 05, September 2017, 08:56

Sage 50 Handwerk Version: 6.1 (Build 115)

Datenbankname: Massendaten01

Datenbankversion vor dem Update: V6.1 (6.1.0.112)

SQL Server - Version: Microsoft SQL Server 2014 - 12.0.2269.0 (X64) Jun 10 2015 03:35:45  Copyright (

System: Update fehlerfrei durchgefihrt!

< >
Die Datenbank wird aktualisiert: Grundpaket

[ ] Ausfihren

Abbildung 54: Ausfuhrung der Datenbankaktualisierung

Das Datenbank-Update wird nun ausgefiihrt. Abhéngig von der Datenmenge, den
durchzufiihrenden Aktualisierungen und der Performance lhres Rechners kann diese
Aktualisierung mehrere Minuten in Anspruch nehmen.

AbschlieRend erhalten Sie eine Hinweismeldung, dass die Aktualisierung erfolgreich
durchgefuhrt wurde.
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Wartung&Service: Update fehlerfrei durchgefihrt! "
Deckungsbeitragsrechnung: Update fehlerfrei durchgefihrt!
Ab SQL Server 2005: Update fehlerfrei durchgefiihrt!
Sonstiges: Update fehlerfrei durchgefahrt!
ControllingCenter: Update fehlerfrei durchgefiihrt!
Rer " o el £
pd Informationen x
Fiby
ée 'ﬁ' Das Datenbank-Update wurde erfolgreich durchgefiihrt.

X L "
;rfa Um mit der Datenbank weiterarbeiten zu kénnen melden Sie sich bitte neu an!

e d
of
(o] i
Ing
Pri
AUDIT - Trigger: Update fehlerfrei durchgefihrt!
Dienst "BLServerService" auf (localhost) zuricksetzen ...

v
< >
Ausfihren SchlieBen

Abbildung 55: Erfolgreicher Abschluss der Datenbankaktualisierung

Alternativ zum gezeigten Weg konnen Sie die Datenbankaktualisierung auch aus dem
Sage 50 Handwerk Administrator aufrufen. Starten Sie hierzu den Administrator, wahlen
Ihre Datenbank aus und melden sich an. Im Unterordner ,Updates® finden Sie einen
Menipunkt ,Datenbankupdate. Wenn Sie diesen mit einem Doppelklick starten, erscheint
die gleiche Dialogfolge, wir oben gezeigt.

Sage 50 Handwerk Professionz

Datei Bearbeiten Extras 7

[ Alle Ordner

+ Datenbanken
w-D2016_100
Mandanten
Benutzerverwaltung

» Werkzeuge
~ Updates
Datenbankupdate
~ Verwaltung
-~ Verbindungsinformation
- Live Update
Formulare
Reporte
Bilder

> Benutzerdefinierte Indizes
> Benutzerdefinierte Felder

Datenbank-Updates
Sage Handwerk - Datenbankupdate

Abbildung 56: Alternativer Aufruf der Datenbankaktualisierung
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5.0 Installation weiterer Arbeitsplatze
Neu- oder Update-Installation von weiteren Arbeitsplatzen
einer Client/Server-Installation von Sage 50 Handwerk

5.1 Installation der zuséatzlichen Arbeitsplatze

Legen Sie die Installations-DVD in das DVD-Laufwerk lhres Computers ein. Abh&ngig von
den Rechnereinstellungen startet nun das Installationsprogramm automatisch oder Sie
mussen es manuell starten.

Zum manuellen Starten fihren Sie bitte das Programm ,autorun.exe” aus.

Hinweis: ‘

Stellen Sie bitte sicher, dass vor Installation der zusatzlichen Arbeitsplatze bereits der
Server (Einzelplatz) installiert bzw. aktualisiert wurde und wahrend der Installation
ausgefuhrt wird.

Bestatigen Sie bitte den folgenden Dialog mit ,Ja“.

& EBenutzerkontensteuerung X

Mdchten Sie zulassen, dass durch diese App von einem
@ unbekannten Herausgeber Anderungen an Ihrem PC
vorgenommen werden?

Programmname: autorun.exe
Herausgeber.  Unbelannt
Dateiursprung:  Festplatte auf diesem Computer

() Detsils anzeigen Ja
Anzeigereitpunkt fir die Benachrichtigungen dndern

Abbildung 57: Anforderung der Administratorrechte

Nun startet die Installation fir Sage 50 Handwerk

sage 50 Handwerk

Willkommen beiSage

Die Sage Gruppe ist seit mehr als 30 Jahren ein fiihrender Anbieter
von betriebswirtschaftlicher Software fiir kleine und mittlere Unternehmen
auf der ganzen Welt.

Gegriindet im Jahr 1981 hat Sage heute mehrere Millionen Kunden und
rund 13,000 Mitarbeiter in mehr als 20 Landern.

Weiter

Abbildung 58: Willkommen zur Installation von Sage 50 Handwerk
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Klicken Sie in dem Dialog auf die Schaltflache ,Weiter®.

Waéhlen Sie nun aus, wie Sie Sage 50 Handwerk auf Ihrem Rechner installieren mdchten.

sage 50 Handwerk

Installation

Installation einer Vollversion mit Lizenzeingabe
- Deutschland

- Gsterreich

Installation einer Demoversion
- Deutschland

- Osterreich

Installation einer Testversion mit 60 Tagen Laufzeit
- Deutschland

- Osterreich

Installation Dokumente Tools & Extras Beenden

Abbildung 59: Mdchten Sie eine Vollversion, eine Testversion oder eine Demoversion installieren?

Wenn Sie eine deutsche Version installieren mdchten, so klicken Sie bitte auf die
Schaltflache ,Deutschland® unterhalb von ,Installation einer Vollversion mit
Lizenzeingabe“.

Nun mussen Sie lhre Lizenzdatei einlesen. Klicken Sie hierzu auf die Schaltflache ,Lizenz
einlesen“ und wahlen die Lizenzdatei aus.

Sie haben die Lizenzdatei von Sage oder Ihrem Fachhandelspartner per E-Malil
zugesandt bekommen. Die Lizenzdatei hat den Dateinamen ,HWPLic.dat".

Setup - Sage 50 Handwerk El
sage 50 Handwerk

Installation

Lizenzeingabe

Lizenziert fiir:
Sage GmbH

Kundennummer: 100100100
Lizenzart: Volllizenz
Anzah| Benutzer: 2

Sage 50 Handwerk Professional
- Office- und Dateianbindung
- Sirados

- Datanorm Online

- Betriebsprirfer

- Schnittstelle zu Brunsdaten (Garten-/Landschaftsbau)
- Datanorm erstellen

- Standardschnittstelle

- Megabild

- Digis/UGS

- Bargerle

- Offene Posten Verwaltung

- Nachkalkulation

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 60: Einlesen der Lizenzdatei
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Nach dem Einlesen der Lizenzdatei bestatigen Sie bitte den Dialog durch einen Klick auf
die Schaltflache ,Weiter®.

Im folgenden Dialog bekommen Sie die Lizenzvereinbarungen zur Nutzung von Sage 50
Handwerk angezeigt.

Lesen Sie sich bitte die Vereinbarungen sorgféltig durch und akzeptieren Sie diese durch
das Setzen des Hakchens im unteren Bereich des Dialogs.

Hinweis: ‘

Sie konnen die Lizenzvereinbarungen auch als PDF-Dokument 6ffnen und anschliel3end
archivieren und/oder drucken. Klicken Sie hierzu einfach auf die Schaltflache ,,Drucken®
rechts von der Uberschrift.

Beachten Sie bitte, dass Sie die Installation ohne eine Akzeptierung der
Lizenzvereinbarungen nicht fortsetzen kénnen.

Setup - Sage Handwerk El
sage Handwerk
Installation
Sage GmbH A

Lizenzvereinbarungen Software-Lizenzvertrag (Kauf) fiir Einzellizenz-
von 5 produk der
Geschéftsbereiche Mittlere Unternehmen und
Handwerk (Stand 09 / 2017)

1. Vertragsgegenstand

Die Sage GmbH, FranklinstraBe 61-63,

60486 Frankfurt am Main (,Sage”) réumt dem Anwender
das nicht ausschlieBliche Recht ein, Vertrages die
lizenzierte Software nebst Dokumentation gemaB der
nachfolgenden Lizenzbedingungen in der
Bundesrepublik Deutschland zu nutzen; im Ubrigen
verbleiben alle Rechte an der Software und der
Dokumentation bei Sage und deren Lizenzgebern.

Gegenstand des Vertrags ist die Software in der bei
Vertragsschluss allgemein von Sage herausgegebenen
Version. Eine detaillierte Funktionsbeschreibung der
erworbenen Software ist auf Anfrage bei Sage oderim

[ Ich akzeptiere die Bedingungen der Lizenzversinbarung

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 61: Akzeptieren der Lizenzvereinbarung

Abschlieend bestatigen Sie bitte den Dialog mit der Schaltflache ,Weiter“.

5.2 Standardinstallation (empfohlen)

Wir empfehlen Ihnen eine Standardinstallation durchzufiihren. In dieser Installationsart
sind bereits viele Angaben sinnvoll vorbelegt. Die Anzahl der zu bearbeitenden
Eingabedialoge reduziert sich dadurch erheblich.

Wenn Sie eine Standardinstallation durchflihren mdchten, so bestéatigen Sie den
folgenden Dialog einfach mit der Schaltflache ,Weiter".

Fur die Durchfihrung einer benutzerdefinierten Installation, wéahlen Sie bitte den

entsprechenden Punkt aus, bestatigen ebenfalls den Dialog mit ,Weiter” und folgen der
Anleitung in Kapitel 5.3 weiter.
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Setup - Sage 30 Handwerk El
sage 50 Handwerk

Installation

Bitte wahlen Sie aus, ob sie mit den ten oder benutz iert installieren
méchten.

Installationsart @ Standardinstallation
) benutzerdefinierte Installation

Abbrechen Zurick L oweiter

Sge

Abbildung 62: Auswahl der Installationsart — Standardinstallation durchfihren (empfohlen)

Zur Installation eines zusatzlichen Arbeitsplatzes bendtigen Sie eine Lizenz fur mehrere
Arbeitsplatze. Im Folgedialog missen Sie nun angeben, ob Sie den Server (Einzelplatz)
installieren méchten oder einen weiteren Arbeitsplatz.

Setup - Sage 50 Handwerk El
sage 50 Handwerk
Installation

Die Handwerksprodukte kénnen auf mehreren Arbeitspldtzen installiert und Gker ein Netzwerk
verbunden werden.

Wenn Sie mehrere Arbeitspldtze installieren méchten, missen Sie zuerst einen Einzelplatz und
anschlieBend die zusétzlichen Arbeitsplatze installieren.
Installationstyp

) Einzelplatz- oder Serverinstallation
@ zusatzlicher Arbeitsplatz

Abbrechen Zuriick Weiter
Abbildung 63: Auswabhl der Installationsart — Installation eines Einzelplatzes bzw. Servers oder eines
zusatzlichen Arbeitsplatzes

Klicken Sie bitte abschlieRend auf die Schaltflache ,Weiter* und setzen Sie die Installation
fort.

Die Beschreibung der weiteren Schritte finden Sie im Kapital 5.4.

53 Benutzerdefinierte Installation

Wenn Sie sich fur die Durchfiihrung einer benutzerdefinierten Installation entschieden
haben, so wahlen Sie bitte den Punkt ,benutzerdefinierte Installation® aus und bestatigen
den Dialog mit ,Weiter®.
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Setup - Sage 50 Handwerk EI
Installation
Bitte wahlen Sie aus, ob sie mit den Standardwerten oder benutzerdefiniert installieren
méchten.
Installationsart (O Standardinstallation
@ benutzerdefinierte Installation
Abbrechen Zuriick Weiter

Abbildung 64: Auswahl der Installationsart — Benutzerdefinierte Installation

Zur Installation eines zusatzlichen Arbeitsplatzes bendtigen Sie eine Lizenz fur mehrere
Arbeitsplatze. Im Folgedialog missen Sie nun angeben, ob Sie den Server (Einzelplatz)
installieren méchten oder einen weiteren Arbeitsplatz.

Hinweis

Bei Mehrplatzinstallationen muss immer zuerst der Server / Einzelplatz und anschliel3end
die weiteren Arbeitsplatze installiert werden.

Setup - Sage 30 Handwerk E
sage 50 Handwerk
Installation

Die Handwerksprodukte kénnen auf mehreren Arbeitsplétzen installiert und Gber ein Netzwerk
wverbunden werden.

Wenn Sie mehrere Arbeitsplatze installieren mdchten, missen Sie zuerst einen Einzelplatz und
anschlieBend die zusétzlichen Arbeitsplatze installieren.

Installationsty -
P ) Einzelplatz- cder Serverinstallation

@ zusatzlicher Arbeitsplatz

Abbrechen Zurick

Abbildung 65: Auswahl der Installationsart — Installation eines Einzelplatzes bzw. Servers oder eines
zusatzlichen Arbeitsplatzes

Klicken Sie bitte abschlielend auf die Schaltflache ,Weiter* und setzen Sie die Installation
fort.

Im folgenden Dialog kénnen Sie festlegen, wo die Dateien von Sage 50 Handwerk
installiert werden sollen.
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Setup - Sage 50 Handwerk E
sage 50 Handwerk
Installation
Bitte geben Sie die Installationsorte fir die Programm- und Datendateien ein.
Programmpfad: |C\Program Files (x86]\Sage\Handwark |I|
Installationsorte
Abbrechen Zuriick Weiter %

Abbildung 66: Festlegung der Installationsorte
Um den Programm- oder den Datenpfad zu &ndern, klicken Sie auf Schaltflache ,,...“ nach
dem Eingabefeld und wéhlen Ihren gewiinschten Pfad aus.

Hinweis: ‘

Achten Sie bitte darauf, dass auf dem aus Laufwerk des ausgewahlten Pfads gentigend
freier Speicherplatz vorhanden ist.

Bestatigen Sie bitte abschlieRend den Dialog mit ,Weiter*.

Im folgenden Dialog wird die Verbindung zur Serverinstallation aufgebaut.

Setup - Sage 50 Handwerk E
sage 50 Handwerk
Installation
Bitte wahlen Sie den Business Logic Server der Handwerksanwendung aus, mit dem Sie sich
verbinden méchten.
BL-Server
10.73.6.70:20000 (FFM-000000-NE} v

Kommunikationsverbindung

Abbrechen Furiick Weiter |

Abbildung 67: Verbindungsaufbau zum Server der Installation

C
Stellen Sie sicher, dass der Server gestartet ist und klicken Sie auf das Symbol | < | um
die Liste der verfligbaren Server zu aktualisieren. Wéhlen Sie Ihren zuvor installierten
Server aus.

Sage 50 Handwerk Seite 47 von 58



Im folgenden Dialog kénnen Sie die Aufrufmdéglichkeiten des Handwerksprogramms
anpassen. Sie kdnnen einen alternativen Name fur die Programmgruppe angeben, das
Shortcut auf dem Desktop entfernen oder auch nur fir den aktuell angemeldeten

Anwender einfligen.

soll:

Geben Sie bitte an, in welcher Programmgruppe das Handwerksprogramm installiert werden

Setup - Sage 50 Handwerk EI
sage 50 Handwerk
Installation

|Handwerk

Accessibility
Accessories
Administrative Tools
Handwerk
Maintenance
StartUp

System Tools

Meniieintrige und lcons
Tablet PC

Programm Shortcut auf dem Desktop erstellen

Abbrechen Zuriick Weiter

Abbildung 68: Festlegung der Aufrufpunkte

Bestatigen Sie bitte auch diesen Dialog abschliefiend mit ,Weiter*.

Im folgenden Dialog wéhlen Sie den Datenbankserver und die Datenbank aus. Diese

Angaben sollten den Angaben der Serverinstallation entsprechen.

Setup - Sage 50 Handwerk E|

Installation

Das Handwerksprogramm benétigt zur Ausfihrung eine Microsoft SOL Server Datenbank.

SQL - Server

Handwerk - Datenbanken

S

Datenpfad ¥\ProgramData\Sage\Handwerk\Daten E

LiveUpdate Pfad X:\ngramData\Saga\Handwerk\Daben\LweUpdald IE
Datenbankverbindung

Abbrechen Zuriick Weiter

Abbildung 69: Verbindungsaufbau zum Datenbankserver

Ebenso missen Sie hier den globalen Datenpfad und den Pfad fiir das Live-Update

angeben.
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Der globale Datenpfad beinhaltet Dateien, wie etwa Formulare, die von allen
Arbeitsplatzen, verwendet werden. Das Verzeichnis liegt daher in der Regel auf dem
Server und ist fur alle anderen Arbeitsplatze freigegeben.

5.4 Abschluss der Installation

Nun sind alle notwendigen Eingaben zur Installation erfolgt. Im folgenden Dialog
bekommen Sie nochmals alle Details angezeigt.

Setup - Sage 30 Handwerk El
sage 50 Handwerk

Installation

Zu installierendes Produkt: ~
Land: Deutschland

Produkt: Sage 50 Handwerk

Derivat: Professional

Installationsart: Benutzerdefiniert
Installationstyp: Einzelplatz

Installationsorte Programm: C\Program Files (x86)\Sage\Handwerk
Installationsorte Daten: CA\ProgramData\Sage\Handwerk\Daten
Installationsorte Liveupdate Pfad: C\ProgramData\Sage\Handwerk\Dater\Liveupdate

Kommunikationsverbindung TCP - Port: 50400
Kommunikationsverbindung UDP - Port: 50420
Kommunikationsverbindung SmartFinder Service Port: 50000
Kommunikationsverbindung SmartFinder Server Port: 50001
Zusammenfassung Mendieintrége Programmgruppe: Handwerk
leens Desktop Shortcut: Ja

Abbrechen Zurlick

Abbildung 70: Zusammenfassung der Eingaben

Bestatigen Sie bitte den Dialog mit ,Ausfuhren®.

Es sind nun alle Informationen zur Durchfiihrung der Installation erfasst. Die Installation
der Dateien und deren Registrierung beginnen.

Setup - Sage 50 Handwerk

sage 50 Handwerk

Installation
Aktion 16:00:22: ProcessComponents. Komponentenregistrierung wird aktualisiert.

Installiere: Sage 50 Handwerk Professional (Deutschland)

Installation ausfiihren

Abbildung 71: Durchfuhrung der Installation
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Nach erfolgreicher Installation der Dateien erhalten Sie ein entsprechendes
Meldungsfenster.

Setup - Sage 30 Handwerk El
sage 50 Handwerk
Installation

Installiere: Sage 50 Handwerk Professional (Deutschland)
Installation beendet: Sage 50 Handwerk Professional (Deutschland)
Kopieren der Lizenzdatei

Kopieren der Lizenzdatei

Registrieren COM Server

Erzeugen der HW_Init.Bat

Anpassen der Kenfigurationsdatei des Smartfinders

Kopieren der bendtigten Kompenenten des Smartfinders

Protokoll anzeigen

Beenden Zuriick eiter

Sage

Abbildung 72: Abschluss der Installation

Hinweis: ‘

Klicken Sie auf den Link ,Protokoll anzeigen® um sich das ausfihrliche Protokoll der
Installation anzeigen zu lassen. Der Inhalt des Protokolls ist recht technisch, hilft aber
Ihrem Fachhandelspartner oder dem Sage Support um etwaige Probleme schnell zu
erkennen.

Bestatigen Sie bitte diesen Dialog mit ,Beenden®.
Nun werden noch die abschlieRenden Arbeiten zur Einrichtung der Datenbank und Ihres

Handwerksprogramms durchgefthrt. Auch hierfir sind keine weiteren Eingaben mehr
notwendig.

=] X

m Willk beim Abschluss der Sage Hand

Die Installation erfordert noch einige weitere Komponenten bzw. einige Konfigurationen. Sie
bekaramen jetat die Gelegenheit, diese durchaufiihren

&

< Zurick. I weiter > I Abbrechen |
Abbildung 73: AbschlieRende Installationstatigkeiten

Klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Weiter >“ um mit den Abschlussarbeiten zu
beginnen.
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Die aufgelisteten Punkte konnen abhangig von den obigen Eingaben abweichen.

) Tnstallation der Voraussetzungen et

Benotigte/Empfohlene Voraussetzungen

‘wihlen Sie die Yoraussetzungen.

Benotigte/Emplohlene Komponente(n) i~ Beschreibung

¥ Datenbankkomponenten zur Abwartskompatibilitat
¥ PDF Druckertreiber

7 Laufasitkomponenten

Klicken Sie auf Installieren, um mit der Installation der Komponente[n] zu beginnen,

Installationsassistent

< Zuriick. I Installieren > I Abbrechen |
Abbildung 74: AbschlieBende Installationstatigkeiten

Klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Installieren >“ um den
Datenbankzugriffskomponenten und Druckertreiber zu installieren.

) Installation der Voraussetzungen X

@ PDF-X-Change 4.0.203 installieren 4

p Laufzeitkomponenten 7

< zuiick | weies | Abbrechen |
Abbildung 75: Installation der Datenbankzugriffskomponenten und Druckertreiber

Erledigte Aufgaben werden im Dialog mit einem griinen Hakchen markiert. Zum
Abschluss erscheint der folgende Dialog.

) Installation der Voraussetzungen g

m Installation abgeschlossen

Die Installation wurde erfolgreich abgeschiossen.

< Zuick [ weie > | Beenden |
Abbildung 76: Die Installation wurde erfolgreich abgeschlossen
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Nun sind auch die Abschlussarbeiten erfolgreich abgeschlossen und Sie kénnen |hr
Handwerksprogramm starten.
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6.0 Fragen und Antworten

Antworten auf Fragen rund um die Installation von Sage 50 Handwerk

Frage: Das Installationsprogramm fordert mich auf in der Feature-Steuerung des

Betriebssystems das Microsoft .Net Framework 3.5.1 zu aktivieren. Wie kann ich

das tun?

Zuerst mussen Sie die Feature-Steuerung lhres Betriebssystems 6ffnen. Klicken Sie
hierzu auf die Schaltflache ,Start® Ihres Betriebssystems und geben in dem Suchfeld links
der Schaltflache ,Herunterfahren“ den Begriff ,Feature” ein. Wahlen Sie anschliel’end den
Menupunkt ,Windows Funktionen aktivieren oder deaktivieren“ auswahlen.

Systemsteuerung (5)
Windows-Funktionen aktivieren oder deaktivieren
4 Neues in Windows 7
[ Dem Desktop Minianwendungen hinzufagen
[ Weitere Minianwendungen online beziehen
Dokumente (261)
@ Feature Complete Termin 2.docx
] Feature Complete Termin.docx
([} Weitere hilfreiche Features.one
Microsoft Qutlook (4610)
Your Daily Digest for Chatter
(=1 WG: Launchplan HWP Start 2015 (5.4)
'ﬂj 20150818 Launchplan far HWP Start 2015 (5.4) xdsx (WG: Launch..,
Dateien (25)
IEJ LH HWP 2015 (3).docx
@ LH HWP 2015 (2).docx
B LH HWP 2015 (1).docx

J2 Weitere Ergebnisse anzeigen

[ Feature

% | | 18 Herunterfshren | »

2 & 0 0 e a2 &b P

Héchste Ubereinstimmung

Windows-Features aktivieren oder
deaktivieren
Systemsteuerung

Programme und Features
Systemsteuerung

Einstellungen >
8¢ Apps & Features
£5% Optionale Features verwalten

5 Optionales Feature hinzuftigen

Web >
L feature

R feature phone
P feature deutsch
2% Meine Daten 2 Web

Feature

Abbildung 77: Starten der Feature-Steuerung des Betriebssystems (Windows 7 / Windows 10)

Setzen Sie bitte die Hakchen bei ,Microsoft .Net Framework 3.5.1“ und bestatigen Sie den

Dialog mit OK.

T T

r

Windows-Funktionen ==
@
Verwenden Sie die Kontrollkdstchen, um die entsprechenden Funktionen

ein- oder auszuschalten. Ein ausgefiilltes Kontrollkdstchen bedeutet, dass
eine Funktion nur teilweise aktiviert ist.

Windows-Funktionen aktivieren oder deaktivieren

[ | Einfache TCPIP-Dienste (z. B. Echo, Daytime usw.)
Hostfahiger Webkern far Internetinformationsdienste
7] | Indexdienst
Internet Explorer
Internetinformationsdienste
Medienfunktionen
Microsoft .MET Framework 3.5.1
. Windows Communication Foundation HTTP Activation

i Windows Communication Foundation Non-HTTP Activ
[} Microsoft-Message Queue-Server -

< [ | r

T

2@

Windows-Features b - m]
Windows-Features aktivieren oder deaktivieren

Werwenden Sie die Kontrollkdstchen, um die entsprechenden Features ein- oder

auszuschalten. Ein ausgefiilltes Kontrollkistchen bedeutet, dass ein Feature nur teilweise

aktiviert ist.

= MET Framework 3.5 (enthélt NET 2.0 und 3.0}
‘Windows Communication Foundation-HTTP-Aktivierung
‘Windows Communication Foundation-Micht-HTTP-Aktivierung
NET Framework 4.6 Advanced Services
Active Directory Lightweight Directory Services
Arbeitsordnerclient
Druck- und Dokumentdienste
Einfache TCPIP-Dienste (z. B. Echo, Daytime usw.)
Eingebettetes Shell-Startprogramm
Hostfahiger Webkern fir Internetinformationsdienste
Hyper-V
Internet Explorer 11

B

®

®
HO0O00 = ECm

Abbrechen

X

A

v

Abbildung 78: Aktivieren des Microsoft .Net Frameworks 3.5.1 (Windows 7 / Windows 10)
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Anmerkung: Wenn man das Betriebssystem Windows 10 einsetzt, so erscheint direkt die
Frage, ob das Framework 3.5.1 installiert werden soll.

Frage: Ich habe eine Update-Installation ausgefiihrt. Mein Datenbankserver inkl.

Datenbank wird mir nicht zur Ubernahme angeboten.

Setup - Sage 50 Handwerk E

sage 50 Handwerk

Installation

Das Handwerksprog bendtigt zur Ausfih, eine Microsoft SOL Server Datenbank.
Zur Anbindung der Datenbank kann sowohl ein neuer Datenbankserver, als auch ein bereits
bestehendender Datenbankserver verwendet werden.

O Neuen SQL - Server installieren
(®) Bestehenden Server weiterverwenden, soweit maglich.

PRl =

o)

SQL - Server

Handwerk - Datenbanken

Neue Datenbank anlegen
Datenbankverbindung

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 79: Eingaben zur Anmeldung am Datenbankserver

Antwort: Prufen Sie bitte, ob ihr vorhandener Microsoft SQL Server den
Systemvoraussetzungen entspricht. Wenn es sich um einen Microsoft SQL Server 2008
oder alter handelt, so wird er nicht zur Ubernahme angeboten. In diesem Fall installieren
Sie bitte einen neuen SQL-Server inkl. neuer Datenbank. Im Anschluss an die Installation
kénnen Sie mit Hilfe des Microsoft SQL Server Management Studio eine Sicherung lhrer
alten Datenbank erstellen und diese in der neuen Datenbank einspielen. Beachten Sie
bitte hierbei, dass sich auch mit dem Management Studio nicht beliebige
Datenbankversionen ineinander Uberfiihren lassen.

Frage: Meine Installation schlagt fehl. Worauf muss ich achten?

Antwort: Prifen Sie bitte, ob ein Virenscanner auf Ihrem Rechner aktiv ist. Eventuell hilft
es diesen wahrend der Installation zu deaktivieren.

Generell empfiehlt es sich fir eine bessere Ausfihrungsgeschwindigkeit des
Handwerksprogramms den Programm- (,C:\Program Files (x86)\Sage\Handwerk") und
den Datenordner (,C:\ProgramData\Sage\Handwerk“) des Handwerksprogramms vom
Scanprozess des Virenscanners auszuschliel3en.

Frage: Die Installation des Datenbankservers schlagt fehl

Antwort: Prufen Sie bitte, ob Ihr Rechner die Systemvoraussetzungen des eingesetzten
SQL Servers erfiillt. Eine detaillierte Ubersicht der Software- und Hardware-
Voraussetzungen flr den Microsoft SQL Server 2014 finden Sie unter dem Web-Link
https://msdn.microsoft.com/de-de/library/ms143506(v=SQL.120).aspx
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Ebenso sollten Sie sicherstellen, dass Ihr Computer keine Umlaute und Sonderzeichen im
Rechnernamen enthalt. Auch dies kann zu Problemen mit dem SQL Server fihren.

Frage: Der Dienst ,,Sage Handwerk Business Logic Server* des

Handwerksprogramms wird nicht gestartet.

Es erscheint die folgende Fehlermeldung beim Start des Handwerksprogramms.

‘Warnung X

I_ Fehler beim Verbinden zum BL- Server

Abbildung 80: Fehler beim Verbindungsaufbau

Antwort: Starten Sie bitte in der Windows Systemsteuerung im Unterordner ,Verwaltung*
das Werkzeug ,Dienste”. In der Liste der Dienste wahlen Sie bitte den Dienst ,Sage
Handwerk Business Logic Server® aus, klicken auf die rechte Maustasten und wahlen den
MenuUpunkt ,Starten” aus.

% Dienste - o X
Detei  Aktion Ansicht 2
e=|m Do HE > 80w

*; Dienste (Lokal) . Dienste (Lokal)
Sage Handwerk Business Logic Name . Beschreibung Status "
Server 41 5age Handwerk Business Logic Server  Unterstiitzt die Anwendung Sage Handwerk Wird au..
Den Dienst beenden \:g Sage Verteilungsdienst Unterstiitzt die Verteilung von Sage Program...
Den Dienst neu starten £ SageSolrService Wird au...
£} Sekundire Anmeldung Aktiviert das Starten von Prozessen mit versch...

. £} Sensordatendienst Lifert Daten von verschiedenen Sensoren.
af“t‘e:‘;’:u!b‘z“;:‘fi‘emwendung Sage \q) Sensordienst Ein Sensordienst, der verschiedene Sensorfun...  Wird au...
Handwerk £} Sensoruberwachungsdienst Uberwacht verschiedene Sensoren, um Daten ... Wird au...

-.5:); Server Unterstitzt Datei-, Drucker- und Named-Pipe..  Wird au..
&t Shellhardwareerkennung Zeigt Meldungen fiir Hardwareereignisse fiir ..~ Wird au...
»ﬁ‘(’: Sicherheitscenter Der WSCSVC-Dienst Uberwacht und meldet Si...

-52; Sicherheitskonto-Manager Durch den Start dieses Diensts wird anderen D...  Wird au...
Q; Smartcard Werwaltet den Zugriff auf Smartcards, die von ..

&) Smartcard-Gerateaufzshlungsdienst  Erstellt Softwaregeriteknoten fr alle Smartca...

£}, SNMP-Trap Empfangt Trap-Nachrichten, dievon lokalen ..

-._'.“); Software Protection Aktiviert das Herunterladen, die Installation u..  Wird au...
& Speicherdienst Stellt Unterstitzungsdienste fiir Speichereinst...

»ﬁ‘(’: S0L Server (HANDWERK) Erméglicht die Speicherung, Verarbeitung un..  Wird au...
-52; SQL Server Analysis Services (HAND...  Bietet OLAP (Online Analytical Processing)- u...  Wird au...
Q; SOL Server Integration Services 12.0 Stellt Verwaltungsunterstitzung fr das Speic...  Wird au...
-&2; SQL Server VS5 Writer Stellt die Schnittstelle zum Sichern oder Wied...  Wird au...
-ﬁé; SOL Server-Agent (HANDWERK) Fihrt Auftrige aus, Gberwacht SQL Server, 18s...

<

Erweitert . Standard /

Abbildung 81: Windows Systemsteuerung / Verwaltung / Dienste / Sage Handwerk Business Logic

Server

Sollte sich der Dienst nicht starten lassen, so versuchen Sie zuerst den Windows-Dienst

Windows-Firewall“ zu starten und anschlieRend nochmals den Dienst des

Handwerksprogramms.
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r _ .
% Dienste g & e T - — o= [ B [

Datei  Aktion Ansicht 7

e |EEHc= HeEl v onw

% Dienste (Lokal) | [ 23 picrste (Lokal
Windows-Firewall Name - Beschreibung  Status  Starttyp .~
£ Windows Modules Installer Ermoglicht da... Gestartet  Manuell
Den Dienst geenden &% Windows Presentation Foundatio... Optimiert die .. Manuell
Den Dienst neu starten -
L4 Windows Search Stellt Inhaltsin... Gestartet  Automa... 1|
% Windows Update Erkennung, H.. Gestartet  Autema...
Beschreibung: 25 Windows-Audio Verwaltet Aud... Gestartet  Automa... I
?;;uw‘zm:;b?‘;i‘rm:v:::f;L:;:m der .'.:(;Wmdows'AudlorEndpunkter:teHu‘.. Verwaltet Aud... Gestartet Automa...
Zugritt durch nicht autorisierte £ Windows-Bilderfassung (WIA) Stellt Bilderfas... Gestartet Automa..
Benutzer auf den Computer dberdas 2 Windows-Biometriedienst Mit dem Wind... Manuell
Internet bzw. ein Netzwerk verhindert . \indows-Dienst fur Schriftartenc... Optimiert die .. Gestartet  Automa...
wird. %, Windows-Ereignisprotokoll Dieser Dienst .. Gestartet  Automa..
£ Windows-Ereignissammlung Dieser Dienst ... Manuell
.'.};Wmdows'FarbrystEm Vom WesPlug... Manuell
<% Windows-Fehlerberichterstattung... Ermaglicht da... Manuell
1 Windows-Firewall Die Windows-... Gestartet
.'.:(;Wmdows'Remotevarwaltung (WS... Der Windows-... Manuell
<% Windows-Sicherung Bietet Maglic... Manuell

4, Windows-Sofortverbindung - Kon... WCNCSVC ho...  Gestartet  Manuell
.'.:(;W\ndowsrVenNa\tungsmstrumant.‘. Bictet eine sta.. Gestartet Automa...
4 Windows-Zeitgeber Behalt Datum...  Gestartet Automa...
5 WinHTTP-Web Proxy Auto-Disco.. WinHTTP imp... Gestartet Manuell

|

1

4 [ ] N 3

Erweitert  Standard /

Abbildung 82: Wi.ndows Systemsteuerung / Verwaltung / Dienste / Windows Firewall

Beachten Sie bitte auch, dass die von Ihnen gewahlten Ports (Siehe Kapitel 2.3 und 3.3)
freigegeben sein missen:

e In der Windows Firewall

¢ In etwaigen anderen Firewalls ( AVIRA / Kaspersky / Norton / ...)

e In Hardware ( Router/ ...)

Auch dies kann eine Ursache sein, wenn der Dienst des Handwerksprogramms nicht
startet.

Weitere Tipps zur Behebung von Installationsproblemen finden Sie in der Sage
Wissensdatenbank z.B. unter der ID 21324.

Frage: Welche Einstellungen werden bei der Standard-Installation verwendet?

Einstellung Wert \
TCP - Port 50400 oder verwendbarer Port aus Bereich
UDP - Port 50420 oder verwendbarer Port aus Bereich
Datenbankserver (inkl. SageHW%Versionsnummer d. SQL Serverversion%
benannter Instanz)
Vertaute Verbindung ja
Datenbank (Name) Handwerk
Programmpfade %Programfiles%\Sage\Handwerk
Datenpfade %ProgramData%\Sage\Handwerk\Daten\
Maintenancepfad %ProgramData%\Sage\Handwerk\Daten\Liveupdate
Provider SQLOLEDB.1
Landerkennzeichen 1031
Timeout (Verbindung) 600
Timeout (Befehl) 1200
Netzpaketgrol3e 4096
Zeichenkonvertierung False
Netzwerkprotokoll TCP/IP
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Frage: Werden vom Handwerksprogramm weitere Dienste verwendet?

Vom Handwerksprogramm werden noch die beiden Dienste ,Sage Solr Service® fir das
Modul ,Smartfinder und der Dienst ,Sage Verteilungsdienst® fir die Verteilung von Live
Updates verwendet.

. Dienste - [m]
Datei  Aktion Ansicht 2
=@ 06 HmE »rouw
. Dienste (Lokal) ' Dienste (Lokal)

Sage Handwerk Business Logic MName ° Beschreibung Status 2

Server Unterstistzt die Anwendung Sage Handwerk  Wird au...

Den Dienst beenden \53 ge Verteilungsdienst Unterstitzt die Verteilung von Sage Program...

Den Dienst neu starten & SageSolrService Wird au...
&} Sekundire Anmeldung Aktiviert das Starten van Prozessen mit versch...
»ﬁ‘(’: Senserdatendienst Liefert Daten von verschiedenen Sensoren.

Beschreibung: & " " .

Unterstatzt die Anwendung Sage \,f?;iensnrdlanrt Ein Sensordienst, der verschiedene Sensorfun...  Wird au...

Handwerk £} Sensoriberwachungsdienst Uberwacht verschiedene Sensoren, um Daten ... Wird au...
) Server Unterstiitzt Datei-, Drucker- und Named-Pipe...  Wird au...
&} Shellhardwareerkennung Zeigt Meldungen fiir Hardwareereignisse fiir .. Wird au..
-.5:); Sicherheitscenter Der WSCSVC-Dienst Oberwacht und meldet Si..
&k Sicherheitskanto-Manager Durch den Start dieses Diensts wird anderen D... Wird au...
»ﬁ‘(’: Smartcard Werwaltet den Zugriff auf Smartcards, die von ..
&) Smartcard-Gerateaufzshlungsdienst  Erstellt Softwaregeriteknoten fir alle Smartca...
Q; SNMP-Trap Empfangt Trap-Nachrichten, die ven lokalen ...
£, Software Protection Aktiviert das Herunterladen, die Installation ... Wird au...
&) Speicherdienst Stellt Unterstiitzungsdienste fiir Speichereinst...
13,501 Server (HANDWERK] Ermaglicht die Speicherung, Verarbeitung un...  Wird au...
£},50L Server Analysis Services (HAND...  Bietet OLAP (Online Analytical Processing)- u... Wird au...
-.5:); SQL Server Integration Services 12.0 Stellt Verwaltungsunterstitzung fir das Speic.,  Wird au..
-52; SQL Server VS5 Writer Stellt die Schnittstelle zum Sichern oder Wied...  Wird au...

Fihrt Auftrige aus, Gberwacht SOL Server, I6s... v

£‘(’; SOL Server-Agent (HANDWERK)
<

\ Erweitert AStandard

Abbildung 83: Windows Systemsteuerung / Verwaltung / Dienste

Zusatzlich werden indirekt auch die Dienste des installierten SQL Servers benutzt.

Frage: Nach dem Starten des Rechners werden die Dienste des

Handwerksprogramms nicht gestartet.

Sie haben die Mdglichkeit bei den Diensten in den Eigenschaften die Startoption von
LJAutomatisch* auf ,Automatisch (Verzogerter Start)“ umzustellen. Eventuell behebt dies
das Problem.

Frage: Was muss ich bei der Installation auf einem Terminalserver beachten?

Auf einem Terminalserver installieren Sie wie in der Anleitung beschrieben einen
Einzelplatz.

@ Sage 50 Handwerk Pro

Verbindung

Letzte Anderung:

Server | Datenbank | Pfade | Protokoll | MNetzwerkprotokolle

Geben Sie die nétigen Informationen zur Verbindung mit lhrer Datenbank an.

DESKTOP-3HFMV3QiSQL2016

Datenbanksener:

Wertraute Verbindung: Ja
Benutzer:

Kennwort:

Datenbank: Handwerk

17.07 2018 14:28-34

Abbrechen

Abbildung 84: Konfiguration auf einem Terminalserver
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Nach der Installation starten Sie die Sage 50 Handwerk Konfiguration und stellen eine
vertraute Verbindung ein.
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